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Kata
Alu-aluan

Bismillahirrahmanirrahim.
Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Salam Sejahtera dan Salam 1Malaysia;
Rakyat Didahulukan, Pencapaian Diutamakan.

Bersyukur kita ke hadrat Allah SWT kerana dengan limpah kurnia-Nya,
Panduan Pelaksanaan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) berjaya
diterbitkan. Panduan ini merupakan rujukan bagi melaksanakan aktiviti ke
arah mewujudkan persekitaran kerja yang kemas, bersih dan tersusun di
sektor awam khususnya. EKSA diharapkan akan meningkatkan lagi tahap
pengurusan persekitaran kerjayanglebih kondusif disamping menggalakkan
agensi kerajaan lebih inovatif seterusnya menyumbang kepada
peningkatan produktiviti dan kualiti penyampaian perkhidmatan awam.
Inisiatif menerbitkan Panduan Pelaksanaan EKSA ini secara langsung
menyokong usaha memperkukuhkan budaya organisasi berprestasi tinggi
dalam kalangan agensi sektor awam melalui penyediaan persekitaran kerja
yang kondusif dan budaya kerja positif. Pendekatan baharu EKSA seperti
kolaborasi khidmat rundingan bersama-sama agensi kerajaan yang lain
membuktikan bahawa usaha mewujudkan persekitaran kerja yang kondusif
ini bersifat holistik merentasi lokaliti dan skop perkhidmatan agensi.
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Sesungguhnya, pengamalan EKSA berkait rapat dengan kecekapan dan
produktiviti sesebuah organisasi. Apabila kemudahan, bekalan dan alat
kelengkapan pejabat diurus secara sistematik, seragam dan teratur, maka
pelaksanaan tugas oleh warga organisasi akan menjadi lebih cekap dan
secara tidak langsung memberikan nilai tambah kepada tatacara kerja.

Panduan Pelaksanaan EKSA ini adalah selari dengan hasrat kerajaan untuk
‘merakyatkan perkhidmatan’ secara total melalui pengurusan persekitaran
pejabat yang mengambil kira kehendak dan ekspektasi pelanggan. lanya
juga dapat membantu agensi kerajaan merancang dan melaksanakan
usaha-usaha meningkatkan imej korporat secara positif, menggalakkan
pembudayaan amalan hijau, menyemarakkan budaya kreativiti dan inovasi,
menghasilkan persekitaran tempat kerja yang selesa dan memenuhi
keperluan agensi kerajaan yang pelbagai.

Akhir kata, saya mengucapkan syabas dan tahniah kepada MAMPU atas
penerbitan Panduan Pelaksanaan EKSA. Semoga pelaksanaan EKSA ini
dapat memberi impak positif terhadap kualiti penyampaian perkhidmatan
agensi sektor awam.

Sekian, terima kasih.

TAN SRI DR. ALI BIN HAMSA

Ketua Setiausaha Negara
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Prakata

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.
Salam Kegemilangan, Salam 1Malaysia,

Rakyat Didahulukan, Pencapaian Diutamakan; dan
Salam Perpaduan

Syukur ke hadrat Ilahi, atas limpah nikmat dan kurnia-Nya, MAMPU telah
berjaya menerbitkan Panduan Pelaksanaan Ekosistem Kondusif Sektor
Awam (EKSA). EKSA merupakan istilah baharu bagi 5S yang telah disuntik
dengan elemen pembaharuan dan penambahbaikan serta disuburkan
dengan penjenamaan semula program ini, selari dengan perubahan dan
kehendak semasa. Panduan Pelaksanaan EKSA ini diterbitkan sebagai
rujukan dalam melaksanakan pengurusan persekitaran kerja di jabatan/
agensi kerajaan bagi menggantikan Panduan Amalan 5S Sektor Awam yang
telah dikeluarkan oleh MAMPU pada 19 Mei 2010.

Konsep 5S iaitu Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu dan Shitsuke yang diperkenalkan
oleh Jepun sebenarnya bukanlah suatu perkara yang asing bagi masyarakat
Malaysia. Sebenarnya, MAMPU telah membangunkan mekanisme penilaian
baharu ini mengikut acuan sendiri untuk meningkatkan produktiviti kerja
khususnya penjawat-penjawat awam dan organisasi sektor awam secara
amnya. Usaha ini adalah selaras dengan hujah Dr. Thuciya, pengasas 5S yang
menyatakan bahawa pengurusan persekitaran kerja yang baik berkait secara
langsung dengan peningkatan produktiviti.
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Kita sedia maklum bahawa perkhidmatan awam merupakan jentera kerajaan
yang bertanggungjawab untuk menerajui usaha-usaha ke arah pencapaian
matlamatnegara. Tidak keterlaluan jika saya nyatakan bahawa perkhidmatan
awam yang berfungsi dengan baik selama ini telah membolehkan Malaysia
mengecap kemajuan yang dinikmati pada hari ini. Bagi memastikan negara
kita terus maju di persada antarabangsa, amat penting untuk perkhidmatan
awam meningkatkan prestasi dan kualiti penyampaian perkhidmatannya
secara berterusan. Ketika dunia berlumba-lumba bersaing dalam era
globalisasi kini, peranan yang dimainkan dalam mengurus persekitaran
kerja tidak boleh dipandang enteng dan diabaikan begitu sahaja. Hakikat

bahawa kejayaan tadbir urus organisasi jelas terlihat daripada pengurusan
persekitaran kerja yang mantap

tidak boleh disangkal lagi. Sesungguhnya

- pengurusan
Pada kesempatan ini, saya menyeru .
seluruh warga perkhidmatan awam Persekltal’an
agar mengubah persepsi dan kerja merupakan

paradigma terhadap kepentingan satu mekanisme

pengurusan persekitaran kerja, iaitu

pengurusan persekitaran kerja harus pengurusan kaWClIan
dilihat dalam konteks yang lebih kualitiyang terbukti

meluas dan bukan sekadar sebagai
perkemasan housekeeping semata- keber kesanannya
mata. Sesungguhnya pengurusan

persekitaran kerja merupakan satu mekanisme pengurusan kawalan kualiti
yang terbukti keberkesanannya dalam mewujudkan suasana persekitaran
yang kondusif, selamat dan membantu dalam penghasilan output yang
lebih cekap dalam sesebuah organisasi.

Akhir kalam, besarlah harapan MAMPU agar Panduan Pelaksanaan EKSA
yang didokumentasikan ini dapat membantu penjawat-penjawat awam dan
organisasi sektor awam dalam mewujudkan persekitaran kerja yang lebih
kondusif dan produktif.

Terima kasih.
DATO’ SERI ZAINAL RAHIM BIN SEMAN

Ketua Pengarah
MAMPU
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BAB

Tujuan

Panduan ini disediakan sebagai rujukan kepada semua jabatan/agensi sektor
awam dalam melaksanakan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA). Melalui
panduan ini juga, diperjelaskan konsep EKSA, elemen-elemen baharu yang
diperkenalkan, tindakan yang perlu diambil pada setiap peringkat pelaksanaan,
kaedah pengauditan yang diguna pakai dan kelayakan serta syarat-syarat yang
perlu dipatuhi untuk mendapatkan pensijilan EKSA.

Sebagai tambahan kepada penerbitan ini, jabatan/agensi sektor awam
digalakkan untuk menyediakan panduan EKSA yang khusus untuk kegunaan di
jabatan/agensi masing-masing bagi menerangkan pelaksanaan EKSA dengan
lebih fokus.

EKSA juga harus dilihat sebagai satu program yang menggalakkan jabatan/
agensi sektor awam agar lebih kreatif dan inovatif dalam usaha mewujudkan
persekitaran kerja yang sesuai dan mampu meningkatkan produktiviti serta
kualiti penyampaian perkhidmatan.

Panduan Pelaksanaan 1
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BAB

Pengenalan EKSA

EKSA telah diperkenalkan mulai Januari 2014 sebagai inisiatif penjenamaan
semula Amalan 5S Sektor Awam dengan mengambil kira keperluan bagi
mengetengahkan persekitaran tempat kerja yang berkualiti dan kondusif
supaya lebih relevan kepada jabatan/agensi sektor awam di Malaysia. Langkah
penjenamaan semula ini difikirkan sesuai dan seiring dengan perubahan dan
kehendak semasa untuk meningkatkan prestasi dan daya saing organisasi di
samping menyemarakkan lagi budaya kreatif dan inovatif dalam kalangan
jabatan/agensi sektor awam.

Penerbitan buku ini diharap dapat memantapkan lagi pengurusan persekitaran
pejabat sehingga semua warga sektor awam dapat bekerja dalam persekitaran
tempat kerja yang sistematik, selesa dan kondusif.

Panduan Pelaksanaan
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PANDUAN
AMALAN

SS

SEXTOR AWAM

Rajah 1: Buku Panduan Amalan 5S Sektor Awam

MAMPU telah memperkenalkan Amalan 5S Sektor Awam pada tahun 2010
melalui Panduan Amalan 5S Sektor Awam seperti pada Rajah 1 di atas.

Amalan 5S Sektor Awam

SISIH
SUSUN
SAPU

SERAGAM

SENTIASA
AMAL

merupakan pengasingan dan pelupusan barang-barang
yang tidak diperlukan di tempat kerja.

peralatan dengan teratur, kemas, berkesan, selamat
dan mudah dicapai.

untuk memastikan ruang tempat kerja atau peralatan
bersih daripada habuk/debu yang boleh menjejaskan
fungsi peralatan, kualiti produk dan kesihatan.

bermaksud sekeadaan, sebentuk dan sewarna sama ada
pada ciri-ciri, susun atur atau peraturannya.

ialah usaha mengekalkan 4 amalan 5S iaitu sisih,
susun, sapu dan seragam di samping melaksanakan
penambahbaikan berterusan di jabatan/agensi masing-
masing.

Panduan Pelaksanaan 3
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Penjenamaan Semula Amalan 5S

EKSA merupakan penjenamaan semula Amalan 5S yang telah diguna pakai
dalam sektor awam sejak tahun 2010. Komponen utama dalam
pelaksanaan EKSA masih berteraskan Amalan 5S yang ditambah baik di
samping penambahan beberapa elemen baharu. EKSA bukan bertujuan
untuk menggantikan konsep 5S yang diamalkan sebelum ini, sebaliknya
menambah baik elemen 5S tersebut dengan menyokong kepada pewujudan
persekitaran kerja yang lebih kondusif. Amalan 5S ditambah baik dengan
menambah lima elemen baharu, iaitu:

+ Imej Korporat;

«  Kreativiti dan Inovasi;

«  Amalan Hijau

«  Persekitaran Kondusif; dan
«  Kepelbagaian Agensi.

Objektif utama penjenamaan semula Amalan 55 Sektor Awam kepada EKSA
adalah untuk membolehkan jabatan/agensi kerajaan:

B Menyemarakkan aktiviti kre
selaras dengan tuntutan pih

D Memperluas pelaksanaan di
kerajaan bagi mewujudkan
kondusif

Panduan Pelaksanaan
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BAB

Elemen Baharu EKSA

LIMA ELEMEN:
[ Imej Korporat
) Kreativiti dan Inovasi
o Amalan Hijau
) Persekitaran Kondusif
) Kepelbagaian Agensi

Keadaan Bersih, Selesa dan Berimej Korporat

Panduan Pelaksanaan 5
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Susun Atur Perabot yang Kemas

Imej Korporat merujuk kepada identiti atau persepsi pelanggan/pihak
berkepentingan terhadap persekitaran, tindakan dan pencapaian sesebuah
organisasi. Nilai, etika dan norma kerja yang seragam dalam kalangan warga
kerja amat diperlukan untuk mewujudkan budaya korporat yang positif. Selain
ciri-ciri ini, EKSA juga turut menitikberatkan aspek keselamatan persekitaran di
setiap jabatan/agensi sektor awam.

Panduan Pelaksanaan
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ELEMEN BAHARU:

o Imej Korporat

Amalan Hijau

Tempat Simpanan Alat Tulis yang Kreatif

Kreativiti dan Inovasi

Persekitaran Kondusif

Kepelbagaian Agensi

Dalamusaha untuk mempertingkatkan
produktiviti di tempat kerja, EKSA
menggalakkan warga jabatan/agensi
membudayakan elemen kreativiti dan
inovasi semasa melaksanakan tugas
dan tanggungjawab masing-masing.
Persekitaran sektor awam yang
sering kali berubah mengikut
peredaran masa menuntut
pewujudan budaya organisasi yang
dinamik berasaskan kreativiti dan
inovasi. Warga jabatan/agensi
digalakkan untuk sentiasa berfikir
di luar kotak (out of the box)
untuk menghasilkan persekitaran
kerja yang kondusif dan selamat.

Pelabelan yang Memudahkan Carian

Panduan Pelaksanaan
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ELEMEN BAHARU:

() Imej Korporat
Kreativiti dan Inovasi
Amalan Hijau

Persekitaran Kondusif

Kepelbagaian Agensi

|

= Hﬂm H.E, Penekanan turut diberikan pada aspek
- | Amalan Hijau di pejabat dengan
Eﬂmm mm melaksanakan program seperti kitar
semula dan meningkatkan kecekapan
penggunaan tenaga ke arah
penjimatan sumber. Aktiviti Amalan
Hijau diharap dapat diterapkan
kepada keseluruhan warga jabatan/
agensi ke arah penggunaan sumber
secara optimum.

Ruang Kitar Semula

Peringatan Penjimatan

Panduan Pelaksanaan
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ELEMEN BAHARU:
o Imej Korporat

Kreativiti dan Inovasi

Persekitaran Kondusif

()
[ Amalan Hijau
L
()

Kepelbagaian Agensi

Kemudahan OKU Disediakan

Persekitaran  kondusif  adalah
penting dalam memperkukuhkan
budaya organisasi berprestasi tinggi
dan inovatif dalam kalangan jabatan/
agensi sektor awam. Amalan EKSA
menggalakkan jabatan/agensi sektor
awam memberikan penekanan pada
penyampaian sistem perkhidmatan,
mesra pelanggan dan memberi
keselesaan semasa berurusan. Bagi
pelanggan orang kurang upaya
(OKU), kemudahan yang sesuai harus
disediakan.

Ruang Kerja yang Kemas

Panduan Pelaksanaan
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ELEMEN BAHARU:

(] Imej Korporat
Kreativiti dan Inovasi
Amalan Hijau

Persekitaran Kondusif

Kepelbagaian Agensi

Kluster Pentadbiran

EKSA  memperkenalkan = model
penilaian dan pengauditan baharu
yang merangkumi kriteria generik
dan  kriteria  khusus  dengan
mengambil kira kepelbagaian
premis  jabatan/agensi  kerajaan
mengikut  jenis perkhidmatan
yang diberikan. Pendekatan yang
dipraktikkan sebelum iniiaitu one size
fits all didapati kurang mencakupi
keperluan kepelbagaian jabatan/
agensi kerajaan pada masa kini.

Kluster Sosial

Panduan Pelaksanaan
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Pelaksanaan EKSA

EKSA dapat dilaksanakan secara tersusun melalui pewujudan tadbir urus dan

tindakan pengurusan yang mantap merangkumi perkara-perkara seperti yang
berikut:

mewujudkan Jawatankuasa Pelaksana EKSA dan
menetapkan pelan tindakan pelaksanaan yang jelas;

mewujudkan sektor/zon kerja;
mengadakan program latihan; dan

mengadakan pelancaran EKSA jabatan/agensi.

Tahap pelaksanaan bagi setiap peringkat tindakan yang diambil seperti pada
Rajah 2 perlu dilaporkan secara berkala kepada pengurusan atasan melalui
mekanisme yang ditetapkan. Pemantauan secara berterusan perlu dilakukan
bagi menilai keberkesanan pelaksanaan pada semua peringkat, manakala
kajian semula hendaklah dilakukan bagi menentukan langkah-langkah
penambahbaikan yang perlu diambil.

Panduan Pelaksanaan 11
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Langkah 4
Pelancaran

Langkah 3
Latihan

angkah 2
Pembahagian Zon

Langkah 1
Pembentukan
Jawatankuasa

Rajah 2: Langkah Pelaksanaan EKSA

Panduan Pelaksanaan —/
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LANGKAH 1: PEWUJUDAN JAWATANKUASA EKSA
DENGAN PERANAN YANG JELAS

Penaung/ Pengerusi Jawatankuasa
Pelaksanaan EKSA

Fasilitator

«  Memberikan latihan dan panduan kepada ketua zon dan ahlj;

«  Memastikan semua kumpulan mematuhi peraturan dan panduan yang
disediakan;

«  Menentukan pembahagian zon;

« Menjadi perantara untuk menyampaikan maklumat terkini antara pihak
pengurusan dengan kumpulan pelaksana; dan

«  Menyelaras dan memantau aktiviti.

+ Menjadualkan Mesyuarat Jawatankuasa Pelaksanaan EKSA;

+  Menyelaras program EKSA;

+  Melaporkan kemajuan dan status pelaksanaan EKSA;

«  Membantu pengurusan aktiviti promosi, latihan dan audit; dan

+  Menghebahkan maklumat terkini pelaksanaan EKSA dalam organisasi.

Panduan Pelaksanaan 13
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«  Menyediakan pelan pelaksanaan aktiviti promosi EKSA;

«  Mengenal pasti aktiviti’/kempen promosi bagi memupuk kesedaran
penyertaan untuk menjayakan pelaksanaan EKSA;

« Menganalisis keberkesanan aktiviti promosi yang telah dilaksanakan;
dan

«  Melaporkan status pelaksanaan aktiviti dan tahap kesedaran EKSA di
kalangan warga jabatan/agensi.

Jawatankuasa Audit

Jawatankuasa Latihan

«  Menyediakan pelan pelaksanaan aktiviti latihan bagi memupuk budaya
EKSA kepada semua warga kerja dalam organisasi;

« Mengenal pasti jenis latihan yang diperlukan dari semasa ke semasa
bagi mengukuhkan aktiviti EKSA; dan

«  Menyelaras dan memastikan setiap warga kerja diberikan latihan EKSA
secukupnya.

«  Mengadakan mesyuarat secara berkala dengan ahli-ahli kumpulan;

- Menggalakkan penglibatan semua ahli dalam pelaksanaan EKSA;

«  Merancang aktiviti kumpulan;

«  Memberikan maklum balas mengenai status pelaksanaan EKSA kepada
fasilitator; dan

«  Membantu memberikan panduan dan tunjuk ajar kepada ahli-ahli
kumpulan.

Panduan Pelaksanaan
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Ahli-ahli

«  Memberikan komitmen secara berterusan dalam pelaksanaan EKSA;

«  Menyertai aktiviti EKSA secara aktif;

«  Bekerjasama dalam kumpulan; dan

«  Menghadiri mesyuarat dan menyumbangkan idea bagi menjayakan
pelaksanaan EKSA.

LANGKAH 2: MEWUJUDKAN SEKTOR/ZON EKSA

Mewujudkan kawasan tanggungjawab kumpulan bagi
memudahkan pelaksanaan dan pengawasan EKSA.

Pembahagian sektor/zon hendaklah dijelaskan melalui pelan
lokasi sektor/zon bagi memudahkan rujukan.

Faktor yang perlu diambil kira dalam pembahagian sektor/zon
adalah seperti yang berikut:

« susun atur keseluruhan sektor/zon dan pembahagian kepada
sektor/zon kecil hendaklah bersesuaian mengikut fungsi dan
saiz organisasi (dicadangkan jumlah sektor/zon tidak terlalu
banyak) bagi memudahkan penyelarasan dan pemantauan
yang lebih sistematik dilaksanakan.

menentukan nama kumpulan untuk setiap sektor/zon dan
jumlah keahlian kumpulan bagi setiap sektor/zon;

mewujudkan sudut EKSA dengan mempamerkan struktur
kumpulan dan sektor/zon dengan mengambil kira hala tuju
EKSA di jabatan/agensi; dan

sektor/zon di sesebuah jabatan/agensi haruslah berdasarkan
aras/tingkat atau yang mana bersesuaian.

Panduan Pelaksanaan 15
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Penyediaan Sudut EKSA

LANGKAH 3: LATIHAN

Tujuan latihan EKSA adalah untuk mendalami pengetahuan berkaitan EKSA
di samping membudayakan EKSA dalam kalangan warga jabatan/agensi.

LANGKAH 4: PELANCARAN EKSA

Pelancaran dan perasmian EKSA boleh diadakan sebagai tanda mula
program ini di samping menyampaikan hasrat dan sokongan pengurusan
bagi melaksanakan EKSA dalam jabatan/agensi.

Pihak  pengurusan  perlu terlibat secara langsung dan
memberi komitmen serta sokongan padu kepada pelaksanaan EKSA
melalui penetapan sasaran yang ingin dicapai, dasar dan objektif EKSA
di samping menentukan matlamat setiap langkah pelaksanaan.

iii. Antara perkara yang perlu diberikan penekanan semasa pelancaran
EKSA adalah seperti yang berikut:

dasar EKSA;

zon EKSA;

objektif EKSA;

pelan tindakan pelaksanaan EKSA; dan
buku panduan pelaksanaan EKSA.

Panduan Pelaksanaan
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Pengauditan EKSA

Selaras dengan penjenamaan semula Amalan 5S Sektor Awam, beberapa
kriteria penilaian baharu telah dibangunkan. EKSA memperkenalkan model
penilaian baharu yang mengandungi kriteria generik dan kriteria khusus
yang mengambil kira kepelbagaian premis jabatan/agensi kerajaan mengikut
jenis perkhidmatan yang diberikan. Pendekatan yang dipraktikkan sebelum ini
iaitu one size fits all digantikan dengan model baharu seperti pada Rajah 3.

Komponen
— AhinggaE

Komponen
A hingga F

Rajah 3: Model Baharu Penilaian EKSA

Panduan Pelaksanaan 17
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Penilaian Model A adalah berdasarkan kriteria generik manakala penilaian
Model B merupakan gabungan antara kriteria generik dan khusus. Kriteria
penilaian yang diguna pakai adalah mengikut kesesuaian jabatan/agensi di
mana terdapat 6 komponen kriteria penilaian seperti pada Rajah 4. Kriteria-
kriteria yang disusun adalah bersesuaian dengan keperluan yang terdapat di
pelbagai jabatan/agensi. Ini bagi memastikan pengauditan dilaksanakan secara
menyeluruh dan memenuhi aspek kepelbagaian dan perbezaan antara sesuatu
jabatan/agensi. Kategori jabatan/agensi yang dinilai adalah seperti pada Rajah
5. Panduan lengkap bagi setiap komponen penilaian dan contoh amalan baik
adalah seperti pada Lampiran I dan Il.

Komponen C - Tempat Umum

Rajah 4: Komponen-komponen Penilaian

Ruang Umum yang Kondusif

Panduan Pelaksanaan
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Penilaian Model A

Bangunan dan Kawasan Sendiri:
Komponen A Hingga E1

Bangunan Sendiri dan Berkongsi Kawasan:
Komponen A Hingga E2

« Contoh: Unit Pemodenan Tadbiran dan Perancangan Pengurusan
Malaysia (MAMPU)

«  Contoh: Wisma Persekutuan

Penilaian Model B

Agensi di bawah Kluster Keselamatan
Komponen A hingga F

Agensi di bawah Kluster Pentadbiran
Komponen A hingga F

« Mahkamah, Pusat Latihan, Masjid, Pihak Berkuasa Tempatan, Pejabat Kadi

«  Hospital, Klinik, Sekolah, Institut Pengajian Tinggi Awam, Politeknik,
Kolej Komuniti

Rajah 5: Kategori Jabatan/Agensi yang Diaudit

Panduan Pelaksanaan
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BAB

Pelaksanaan Audit
Dalam

Audit Dalam EKSA perlu dilaksanakan oleh jabatan/agensi secara penilaian
kendiri. Audit Dalam ini perlu dijadualkan secara berkala untuk memastikan
setiap jabatan/agensi membuat penambahbaikan secara berterusan dalam
memastikan EKSA sentiasa diamalkan dengan jayanya di sesebuah organisasi.

Audit Dalam dilaksanakan oleh juruaudit yang dilantik oleh jabatan/agensi
tersebut. Langkah yang terlibat adalah seperti yang berikut:

Panduan Pelaksanaan
20 EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)




LANGKAH1 MEMBENTUK PASUKAN AUDIT

« Jawatankuasa Pelaksana EKSA perlu mengenal pasti, melatih dan
melantik juruaudit untuk melaksanakan aktiviti Audit Dalam EKSA

jabatan/agensi.

Jawatankuasa Pelaksana inijuga perlu menyediakan kriteria Audit Dalam
EKSA dan menentukan kekerapan aktiviti Audit Dalam EKSA.

Pasukan Audit Dalam EKSA hendaklah diberi latihan untuk memastikan
urusan audit dalam EKSA dapat dijalankan dengan cekap dan berkesan.

LANGKAH 3 MENGAUDIT PRESTASI EKSA

Pasukan Audit Dalam akan menjalankan audit seperti yang
dijadualkan oleh Jawatankuasa Pelaksana EKSA.

Pengerusi Jawatankuasa Audit Dalam EKSA hendaklah melaporkan
penemuan audit dalam kepada Pengerusi Jawatankuasa Pelaksana

EKSA.
Penemuan turut dimaklumkan kepada ketua dan semua warga jabatan/

agensi.

Panduan Pelaksanaan 21
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BAB

Pensijilan EKSA

Kelayakan

1. Pensijilan EKSA diberikan kepada semua jabatan/agensi seperti yang
berikut:

- Kementerian-kementerian;

- Jabatan/Agensi Persekutuan;

« Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri;

« Badan Berkanun Persekutuan dan Negeri;

« Pihak Berkuasa Tempatan (PBT);

+ Hospital/Pusat Kesihatan/Klinik Kesihatan Persekutuan dan Negeri;

« Institut Latihan Awam (ILA) dan Maktab/Pusat Latihan;

« Masjid;

« Institut Pengajian Tinggi Awam (IPTA), Politeknik, Kolej Komuniti dan
Sekolah; dan

« Mahkamah Persekutuan dan Negeri (Sivil/Syariah).

Panduan Pelaksanaan
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2. Pensijilan akan dikeluarkan kepada jabatan/agensi berkaitan yang

3.

berjaya memperoleh markah purata 80% dan ke atas. Pecahan markah bagi
pensijilan adalah seperti pada Rajah 6:

80.0% - 89.9% Baik

Rajah 6: Pemarkahan dan Kategori Sijil

Jabatan/agensi yang mempunyai sijil amalan 5S yang masih sah
dikeluarkan oleh pihak ketiga tidak layak untuk dipertimbangkan
menerima pensijilan EKSA daripada pihak MAMPU. Jabatan/
agensi tersebut hanya boleh dipersijilkan oleh MAMPU selepas tamat
tempoh sijil amalan 5S oleh pihak ketiga berkenaan.

Sijil EKSA dikeluarkan berdasarkan kepada entiti sesebuah jabatan/
agensi yang diaudit oleh MAMPU. Entiti ini merujuk kepada jabatan/
agensi yang mempunyai kewujudan tersendiri dari segi bangunan,
ruang persekitaran atau lokasi.

Sekiranya jabatan/agensi ingin memohon pensijilan bagi cawangan yang
terletak di luar persekitaran atau berbeza lokasi, maka sijil berasingan
dikeluarkan kepada cawangan tersebut. Sebagai contoh, Ibu Pejabat
Polis Kontinjen (IPK) Perak, Ibu Pejabat Polis Daerah (IPD) Ipoh dan
Balai Polis Chemor diberikan sijil EKSA secara individu walaupun
ketiga-tiganya daripada jabatan yang sama tetapi berada di lokasi dan
persekitaran yang berbeza. Penerangan lanjut seperti pada Rajah 7.
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Pensijilan EKSA MAMPU
Kategori: Cemerlang
IPK Perak,

Jalan Sultan Iskandar,
30000 Ipoh, Perak

Lokasi pengauditan
dijalankan:

Semua bahagian dan unit
meliputi ruang pejabat,
stor, pondok pengawal,
surau, kafetaria, bilik
guna sama dalam
bangunan dan kawasan
persekitaran di bawah
seliaan IPK Perak.

Rajah 7: Pensijilan EKSA Mengikut Entiti

Pengauditan Terhadap Ruang Kaunter

Panduan Pelaksanaan

Pensijilan EKSA MAMPU
Kategori: Cemerlang
Ibu Pejabat Polis Daerah
Ipoh, Jalan Sultan Iskandar,
30000 Ipoh, Perak

Lokasi pengauditan
dijalankan:

Semua bahagian dan unit
meliputi ruang pejabat,
stor, pondok pengawal,
surau, kafetaria, bilik
guna sama dalam
bangunan, lokap dan
kawasan persekitaran di
bawah seliaan IPD Ipoh.
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Pensijilan EKSA MAMPU
Kategori: Baik
Balai Polis Chemor,
Jalan Chemor,
31200 Ipoh, Perak

Lokasi pengauditan
dijalankan:

Semua bahagian dan unit
meliputi ruang pejabat,
stor, pondok pengawal,
surau, kafetaria, bilik
guna sama dalam
bangunan, lokap dan
kawasan persekitaran di
bawah seliaan Balai Polis
Chemor.




Tempoh Sah Laku Sijil

1. Tempoh sah laku sijil EKSA adalah selama dua tahun dan tarikh ini
dipaparkan dalam sijil EKSA.

2. Jabatan/Agensi boleh memohon pembaharuan sijil EKSA daripada
MAMPU, satu bulan sebelum tarikh tamat tempoh sah laku sijil.

3. Sekiranya jabatan/agensi berpindah lokasi bangunan atau penempatan
asal tempat sesi pengauditan dibuat, jabatan/agensi boleh membuat
permohonan bagi sesi pengauditan semula mengikut lokasi agensi di
bangunan atau penempatan yang baharu. Sijil EKSA yang terdahulu
ditamatkan dan perlu dikembalikan kepada MAMPU. Sijil EKSA yang
baharu dikeluarkan berdasarkan kepada hasil pengauditan di lokasi
baharu.

Permohonan Rasmi

Jabatan/Agensi yang berminat dan bersedia untuk mendapatkan pensijilan
EKSA perlu mengemukakan permohonan rasmi kepada MAMPU, bersama-sama
laporan audit dalam yang dibuat sebanyak 2 kali serta mencapai purata markah
80.0% ke atas selewat-lewatnya sebulan sebelum tarikh pengauditan yang
dicadangkan.
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Terdapat dua saluran permohonan boleh dibuat, iaitu:

Permohonan rasmi melalui surat
Permohonan rasmi melalui surat perlu dialamatkan kepada Ketua Pengarah
MAMPU di alamat yang berikut:

Ketua Pengarah,

Unit Pemodenan Tadbiran dan Perancangan Pengurusan Malaysia (MAMPU),
Aras 6, Blok B2,

Kompleks Jabatan Perdana Menteri,

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan,

62502 PUTRAJAYA

(u.p.: Pengarah Bahagian Perundingan Pengurusan 2)

Permohonan rasmi melalui e-mel

Permohonan rasmi melalui e-mel dikemukakan ke alamat e-mel
eksa@mampu.gov.my.

Kos

Bagi tujuan pensijilan EKSA oleh MAMPU, tiada sebarang bayaran dikenakan
terhadap jabatan/agensi yang berminat untuk memohon pensijilan EKSA.
Namun begitu, MAMPU memohon kerjasama setiap jabatan/agensi yang
bercadang mendapatkan pensijilan EKSA untuk menanggung kos tuntutan
perjalanan, penginapan dan elaun makan pegawai/pasukan juruaudit EKSA
yang terlibat.
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BAB

Faedah Pelaksanaan
EKSA

Pelaksanaan EKSA di jabatan/agensi memberikan faedah seperti pada Rajah 8.

Rajah 8: Faedah Pelaksanaan EKSA
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BAB

Kunci Kejayaan
EKSA

Kejayaan pelaksanaan EKSA di sesuatu jabatan/agensi bergantung pada faktor-
faktor seperti pada Rajah 9.

— X
Sokongan

dan
komitmen

.
pengurusan Struktur

atasan
' pengurusan
Perkongsian EKSA yang

Tk efektif dan
EKSA efisien

~ N
Pendidikan
dan latihan

kepada warga

— X
Projek

perintis
EKSA

agensi

Pelan
pelaksanaan

Komunikasi
yang efektif

yang mantap

Rajah 9: Kunci Kejayaan EKSA

Panduan Pelaksanaan
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Penutup

Melalui pelaksanaan EKSA, diharapkan jabatan/agensi memperoleh manfaat
dan faedah yang positif, iaitu bekerja dalam persekitaran yang kondusif
seterusnya dapat meningkatkan produktiviti organisasi masing-masing.

Sebarang pertanyaan berhubung pelaksanaan EKSA boleh diajukan kepada
Bahagian Perundingan Pengurusan 2 melalui:

E-mel : eksa@mampu.gov.my
Telefon : 03-8000 8000
Faks : 03-8888 3565

p (el it
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Pensijilan EKSA
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Lampiran 1
Komponen Penilaian EKSA




RECYCLING CAN BE FUN
MAKE ir YOUR LIFESTYLE TODAY

A

— ]

Pembudayaan Amalan Hijau

Panduan Pelaksanaan
EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA) 33




upf sewsyip
uep Jnje.s}
Iseyuswnyop
enwas

upy sewsy1p
uep Jnjeid}
Iseluawnyop
ueibeyeqas

esenyueiemer nIAIBe ueiodeT

esenyuelemer ueyiue|jeins il
jesenfsaw Uiy 'l

1n1aq buek esesiad

1y 3NSBWI} [UIY SBWIP BSEIIUSS

seway|Ip yepn uep un3eld} uebuap unsnsip

uep Jnjeidl yepi VSH3 ueeuesye|ad ueyexiaq
Iseuawnyoq ISeIUSWINYOP URYISBWA  +

1susabe ebiem
enwsas ya|o
1yniedip uep
ueyjjewelp ySy3

1suabe ebiem
ueibeyeqgas ys|o
iyniedip uep
ueyjjewelp ySy3

1suabe ebiem
yajo iynedip
uep ueyjewelp ‘1susbe ebiem enwas yajo iyniedip
JeplYSMI  uep UBj[BWEIP YSHI URNIISBWdN €

ebiem enwias
Yo|o lweyejip
uep Jeqasip
VS)3 uenpued
suen uep Jeseq

ebiem
uelbeyeqas
yo|o lweyeyip
uep Jeqgasip
VSH3 uenpued
slen uep Jeseq

ueylegasipyepn eAuiweyewsw ef1sy ebiem enwas
VSHJ uenpued  uUeYIISEWSW BLIS YSHJ uenpued
sueo uep Jeseq sueo uep leseq Jeqakualy T

1susbe ebiem
enwas epeday
uexeipssip
uenpued slen

1suabe ebiem
uelbeyeqss
epeday
uexeipssip
uenpued sieon

ueyeIpasip yepn  ‘Isuabe ysy 3 Jeseq uebuap seie|as
uenpued sieon uenpued sueb ueselpakuaiy L

VS)3 Jeseq (LY

HYMYVIN

NVYVNVS)V13d VIWVLN NYNT43dIN

NIHINID NINOJINOX

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

34



Jjleq ueepesy leq “leq
sjleq ueepeay wejep uep 1upIa} ueepesy Weep  Ueepesy| Wejep uep (Ul Sewayip
wejep epelaq bueA efeyes epelaq yepi esejjuas ueyiededip bueA ueyeq

uep lupaL uelbeyeqas uep ULl epl] uep jewnpyew ueysewsay (g
VS)3 INPNS [uD| SBWY YLeL  IA
ueyeqgay/isewlojul  IA
esewas uenleqtad ele) A
lejuejue;ed Al

seds|as
uep wn[agas IAIpe Jlequien -l
uexbuepedip Isesiuebio eyed il
Jeaoul nJadas ueybuepedip 6 .
uep jl1ealy eiedas eseyad jedws 1nJadas 1susbe ¥SH3 Jesed !
uexededip e119s ueybuepedip ebbury ebn esexad enp amyaq buek
Hbuepedip 131adas nJadas 1bunpuebusw 1bunpuebuaw 1119das eieysad bunpuebuaw uep
esexiad enwias eJeyiad enwias eAuey 1deya) eAuey 1deya) (j1ex1zy neje eAew eied3s) y1bajens
1bunpuebusw 1bunpuebusw ueyelpasip ueyeIpasIp  ueeIP3SIP Yepi bueA yedway Ip ySH3 Inpns
VSH3 Ihpns VSH3 npns VSXM3Inpns VSM3Inpns VS¥3Inpns  uexiedewaw uep uexelpakusiy (e
Isusbe ‘Isusabe yajo ueyunbueqip buek
ueynin|asay Isusbe uenpued sueb/isuabe uedelalay
eped uelbeyeqas eped uewebeiassy 1119d3s ySHg ueeuesyejad
uewebeiasay uewebelasay epel] uewebeiasay uexpninmapy

HYMIVIN

S

€

NYVNVS)V13d VWVYLN NYNTd3dIN

NIHINID NINOJINOX

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

z
=
<C
S
=
X
|
[va)
[,
%)
]
a
&
X
=
w
T
52}
3
X
o

35

EKSA)

(




uexeuesye|ip

uexeuesye|ip

nw| ueekebuad
welboid euesyepy I

Jpne uep isowold
‘ueyiie] yewnpyew Jegakusiy Il

1IAID{e ueniequad eled jupy
sewabusw uep elpakusiy 'l

ueyeuesye|Ip uep sepn idela) uep bueduelp Ny aq bueA nuadss ejeylaq
Bueduelip ysy3 Bueduelip ysy3 3epn vsy3 21835 YSHT NIAIe/Weiboid
1A e/WeIbod nIAIDe/Welbo.d nIAIDe/Welbo.d euesyeldw uep bueouesdy 8
yhepsy ynepsl AE!
uep ynue|p yepiy idey ynuelp Jiuejp ueeuesye[ad yn(niexed lebeqas
ye|[a1 Jojelljiseq Jojeyjiseq epi Jojeyjiseq ynejial Jolelljises yueR (q
ueyI0Asip buek }pny esensyjuejemer
uesoAsip Buek esenyueleme/ ISowold esenyueieme
esenyuejemef enp ebbuiy nies
enwsas reAundwaw ueyine]esenyuelemer |
teAundwaw efuey 1deya) BINTIETe|
e1I3S Y1Iue|Ip jlueip uep j1ueip yepi HueA 111adas esenyjueremer ebiy
uep yniuaqIp 3}nuaqip uepsnuaqgip  eAubueiny-bueinyas uiptal buek
euesyejad euesye|ad sepil euesyejad VSH)T euesye|d esenyueiemer
esenyuelemer esenyuelemer esenyueleme jURRW UBP YNIUSqWIBIN (B £

HYMHVIN

VS)3 euesye|ad esenyjuejemer (Zy

NYVNVS)V13d YINVLN NYNTYIdIN

NIY3INID NINOJWOM

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

36



37

s<
g
uesnunbuad le =
uesninbuad jesenfsaw wejep uesninbuad ﬁm Awn
jesenAssw wejep ueyode|ip jesenAsaw wejep S5
uesjiode|ip uep uep bueiuaqip uesode|ip uep ‘uesninbuad jesenfssw .m m
Bueluaqip ysy3 VSH3 HAIe Bueuagip epn welep ySy3 NIApe ueeuesyejad “0
IAIDjE BNWSS uelbeyeqas VST HAIY uesiodejaw uep bueyusqwiday || M
=z
eAuynuadas ueseje Q
ueseje uesnunbuad =
uesninbuad ueyleqiaw uesele W
ueleqibuad eAuuelbeyeqas uesninbuad Q
uebuap uebuap ueyeqj|buad -
Jpje buek Jpje bued  eduey jipje buek e Bueiny buek
ueyepspuad ueyepspuad ueyepspuad ueyepspuad ‘uejeme| uep
/ueiepasay /ueiepasay /ueiepasay /ueiepasay ueyepapuad/ueiepasay weiboid
weiboud welboid welboid welboid ueyeuesye|ip 1119d3s ySHT NIAID|e wejep
leAundwiaiy leAundwiay leAundway leAundwiay Mepiy weiboid uesele uesninbuad uexieqiPIN 0L
VSH)3 1eyiseuad VS)3 1eyiseuad
/buneuad /Buneuad
jebeqas uesele ueyng uesele  "ySy g leyiseuad/Buneuad jebegas
uesninbuad uesninbusd ueseje uesninbuad uesieqiPIN 6
uesejy uesninbuad ueyeqijbuad (v
HYIHVYIN NVVNVYSIV13d YIWVLN NYNTY3d3IA

NIHINID NINOJINOX




NdWVIN epeday

NdWYIN epeday ueyeynuwayip ‘(e[nwias uejifisuad yniun eAuey)
ueye)NWNIP epiy Lpuay| uejifisuad ewdUIW UNYLIDS
LIpU)Y| Uele|iudd uele|iusd seda|as NdWVIN epeday L1puay
uesode uejode] uele|iudd uelode] ueyeynwabus|y {1l
ebiem
ebiem uelbeyeqas
enwas epeday epeday
uexJeqasip ueyieqasip ueyieqasip ‘Isusbe ebiem uensns uexepury
wejep 1pne wejep 1pne epil wejep lpne uep uewnpjew )niun wejep
ueiodej/|iseH ueiode|/|iseH uejode|/jiseH  upne uesodej/jisey uexiegakus|y €1
‘unye3as 1jey enp eAubueiny
unyey -Bueinyas uiej/ien| isuabe neje
|enpe( nyibusw nies wejep ||exas ueyeuesye|Ip uewe|ep esenyuejeme( ya|o epe
ueyeuesye|ip ueyeuesye|Ip sepn wejep ewes UesnJalJag eiedas wejep
wejep 1pny wejep ypny Jpny  upnesueyniewsd jipne euesyeRIN 71

(3uswssassy |3S) HIPUS) ueleIUSd (FY

NYVNVS)V13d YINVLN NYNTYIdIN

NIY3INID NINOJWOM

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

38



ebiem
ebiem uelbeyeqas
enwas epeday| epeday
ueyiowedip uexiawedip ‘Isusbe ebiem
uep ueJeqasip uep ueleqasip ueyieqasip yepii enwas epeday uejelipjibuad
uejelipjibuad uejelp|ibuad uejesp|ibuad weiboid jeusbusw jewnpew
weiboid weiboid weibold ueyawedwaw uep ueyseqakusiy /1
ure| Isusabe ure| Isusabe
ute| Isuabe ysjo ys|o sele epuellp ys|o sele epuellp ‘ule|-ure| neje ueesbueqay
sele epuellp uep sepiy ideis) deplyewnaup  /usbau/yessep/ueleqel 1exbunad
uejesp|ibusad uejespjibuad uejespjibuad Ip epe ewes sele epuelp
eWIBUIN eWIBUIN epel] uep uejedipyibuad ewsuUI 9|
JleqiaL
nefiH uejewy yesabnuy “IA
Jleqal ARSI IseH  CIA
Jlequal sepue] A
dlequa] efidy bueny Al
Nlequal uelbeyeg
jqleqiaLyiig
uesjeuesye|ip jleqidL uoz 7l
uexeuesye|Ip uejelpfibuad uesjeuesye|ip uesjeuesye|ip anyuaq buek
uejesp|ibuad ueyeuesye|ip weiboud ebn uejelip|ibuad epn yesabnue yojuod 114adas Isuabe
weiboud yiga| uejesp|ibuad eAubueiny weiboid enp uejesipjibuad 1ey6unad 1p ySy3 uejelpibuad
neleewi]  weiboid jedwy -Bbueinyjas ebbury niyes weibold weiboid ueyeuesyeldy Gl
uejeadjibuad (Sv

HYMYVIN

NYVNVS)V13d VWVYLN NYNTd3dIN

NIHINID NINOJINOX

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

39




ueseuesye|ip
IseAou| uep
1AIEaIY
welbold

ueyeUeSsye|Ip
epi iseaoul
uep 11A1eaIY

weibold

VS)3 ueeunbay/uesely 1l
uesely yniun eyed.is) bueieg il

1exediay uebueseq
ueyeunbbuaw niAneasy i

nyaq
BbueA yojuod 1119das 1seaoul uep
11Aeasy weisboud ueyeuessePy 61

ueyeuesye|ip
(2211004d 353q)
sjleq uejewe
/iseaoul weiboid

uesjeuesye|ip

epiy (a211op.id
152q) leq uejewe
/1seAoul weiboid

‘ebiem ef1ay nijeny

uep nAIpNpoad ueyieybulusw

ysjoq bueA (23130p.d 353q) y1eq
uejewe/ISeAOUl UueXeueseldl 8l

ISeAOU| Uep 3IAIedIY ueefepnquidd (9Y

HYMHVIN

NYVNVS)V13d YINVLN NYNTYIdIN

NIY3INID NINOJWOM

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

40



uexelpssip
uejewfuad
sisijeuy

uexelpssip
uejewlfuad
sisijeue epel|

(%001 X ueyexiag Huek euaiy enwas 16eq ynuad yexiey yejwnr uebuap 16eyeqiq yajosadiq yese yejwnr)

%  =9%00LXO0TL/ :YexIew yejwunr

bueny Al

efi1oyod ebeual 1
esely Nl

soy 1

:eAuyoluod ‘uejewifusd
sisijeue ueyeIpakud (2

ueeuesye|ip

uexeuesye|Ip e|nwas
e|nWIas Jeyny e eyesn ‘Isusbe 1exbuad ejnwas Jey
eyesn/weibold /weiboid eper]  eyesn/weiboid ueseuesseld| (q
nefly uadwsay ‘1A
Jle uejewifusd A
sepdy uejewifusd ‘Al
wnuwinido nyns uedelausd 1l
(AB1aua aAps) ebeudy yewlf
uelejesad/ndwe| ueeunbbuad 1l
ebeua) ebeus) ebeusy
uelewlfuad uerewlfuad ebeus) uejewifuad ueyese/sioN !
weiboid ebn weiboid enp uejewifusad 1M119q Yoluod
eAubueiny| eAubueiny weiboud -4yo1uod 134adas yninjaAuaw
-bueinyas -bueinyjss ueyeuesye|sw  eJedds Jaquins/ebeusy uerewifuad
ueseuesyePA ueyeuesyeRA sepil welboid uexeuesyePN (B 0T

HYMHVIN

u3a4p on/uejewifusd ueyepul] (Ly

NVYVYNVYSYV1dd YINVLN NYNTHIdIN

NIY3INID NINOJWOM

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

a

<
vy
<
o)
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
[a)
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

41




yissaq

ylsiaq uep Sepn ideisl Jjleq ueepeay wejep
Mleq ueepesy Mleq ueepesy 3esos uep uep ueloloxay epeduep yisiaq
wejep buipuig wejep buipuig 10103 Buipuig Buijis uep buipulp ueynsewsly €
Buijis uep Buipuig (zg
1yniedip
1lyniedip epn idejay
uep uenejuewad uenejuewad ‘lyniedip ueyisiaqwiad [enpef
weiboid weiboid uenejuewad ueysewsw uep uenejuewsd

ueyeIpaAud

ueyeIpakudy

weiboid eper|

weiboud ueyelpakusly ¢

neje yed>ad/bueqniiaq sepiL

ueyelpasip yedwes buo| Al

3esol

lejue|

Ip yedwes/ueloloyay epel] Il

upl| yepn uep jeweRs

LIS BNWSS eLISMIY eLISMIY eLISMIY
jynuswisw  ebiylynuswiaw  enp [ynuawsw  N1es |ynuawaw InLaq Buek ey

uep yisiag uep yisiag uep yisiag uep yisiag yisiaq yepiL IynuUSWSW [elUe| UBYISBWS |

lejueq (L9

IVMIZId

HYMHVIN

1vavrid/vrdan lvdiNn3l DNVNd

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

42



webeiss
webelsas (Jp1sapad ajiqowi) webelas yepn
(Jp1sapad ajiqowi) Nessb ysjoq (Jp1sapad ajiqowi)
3essb ysjoq ey /elow Nessb ysjoq ‘(Ipasapad
1Bjeyy /efow 1de) 1>e] UBUNSNS ey /elow ajiqow) yei1ab yajoq ey /elew
ueunsNs enwas uelbeyeqas 1> UBUNSNS 1De| UBUNSNS ueywebesdAusy /£
uejejeidd N3y unsns (yg
WNWN NYNTY3dIN
Jleq
yleq ueepeay ueepeay wejep
wejep uep uep 1sbunyaq “jleq
1sbunyiaqg quUBRI PINNEIERENe] 1sbunyiaq yepn ueepeay wefep uep Isbunyiaq

19%0s enwag ueibeyeqas NIENETERENeIy SUDDD 19M0S uRylIseWd 9
Sjleq ueepeay
wejep uep leq
1Isbunyiaq ‘yisiaq Isbunyiaq 3jesol ueepeay| wejep uep sbunyiaq

ndwe| enwas

ndwe| enwas

bueA ndwe| epy

‘yisiaq ndwe| enwias UeyISewdl  §

19yos uep ndwe1 (€9

1esodioy [dwi
uebusp seise|as
uep uelensasIaq
ueselH

1esodioy

fswr uebusp
seJe|as yepil
1de191 eueyuspas
ueselH

uelensasiaq yeph
uep uen|ei)ey
uesely

“jesodioy [dwi
uebuap sese|as uep ueleNSISIA]

bueA ueseiy ueyeipakusiy

HYMYVIN

1vavrid/vrdad lvdiN3l DNvYNd

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

43




[2gepiaq

|9geiaq /epuelaq ‘e
/epuelaq uedwisip uedwisip buek /n1uana) buens wejep uedwisip
uedwisip buek bueA Hbueieq bueieq 16eq [2qe| bueA bueleq i6eq uelensasiaq
bueieq enwag uelbeyeqas /epuel epel| [9qe|/epue) ueyiISewal L1
ueyeunbip ueyeunbip
uexeunbip ysjoq uep ys|oq xepn uep
ysjoq uep yeq sjleq ueepeay sjleq ueepeay ‘uexeunbip
ueepeay| wejep wejep uelejesad wejep sepn Ua]0g uep yleq ueepeay wejep
uejejesad enwias uelbeyeqas uejejesad enwias uejejesad enwias UBIISEWAN 0L
Injesa) Injesa) uep Injesa)
uep seway sewy uebusp uep seway ‘1De| wejep/(Ab41)
uebusp unsnsip unsnsip sin3 uebusp unsnsip buenp/efow seje 1p injelal uep
Si|n11eje enwias 1eje uelbeyeqas Jepnsinliely  sewsy uebusp sinileje unsnkusyy 6

uejejesad ueepedy (sg

seway|
uep inje.s}
uejejesad enwag

seway| uep

Jnjelal Cmum_m‘_wa

uejbeyeqas

seway| yepn
uep Injeal yepn
ueleesad enwag

HYMYVIN

S

€

DejuRYNPNPSY A
uen|ep4a1ay Jepl ueselyiad Al

liey/19pjo4 i
ynse/ien|y (Aviy) bueing il

Jjomndwoy 1

ISeWdY| Uep Injela) ueepesy
wejep |9y1qny/ef1ay buens ip
ef19y ueiejesad uexIsRWI

1vavrid/vrdax lvdiW3L DNVYNy

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

44



webeias
pbueA ilemebad
eweu epue)
ueyedewsw
[=21gny

Slilg enwss

webeias
BbueA ilemebad
eweu epuel
ueyedewsw
[219n3 Aljiq
uejbeyeqas

[2x1qnX
Mg eped eweu
epue} epel|

webeias buek [9y1qny| neie
Nijig eped uebueyyey/iemebad
eweu epuej ueyelpakualy S|

yeay epuej/epue] ueded uep uejaqe|dd (99

(uelensasiaq
BueA) 1edwal
enwas Ip
ueysowedip
sijou/ueyely

(uelensasiaq
bueA) 1edwal
ueibeyeqas Ip

uexsowedip
siou/ueyely

ueysawedip sijou
/ueyeJe epel|

"Sewdy
unsnsip uejejesad ueyjlsewaw
16eq sijou/ueyele ueiawedwa 1

ewes
eunb uejejesad
enwsas eped ewes
jweyeyip yepnw eunb uejejesad
uep sejaf uebusp uelbeyeqas eped
ueeunbbuad ueeunbbuad ueyswedip (uerensasiaq bueA) ewes eunb
eledee) eledee) ueeunbbuad ueje|esad ynjun ueeunbbuad
uex awedway ue awedway ejedeje} epel| ejedeje} uexswedws|y €1
Sewa)|
epil uep yisiaq Sewa)|
Sewa) uep yisiaq Jepn ‘ngapiaq epil uep yisiaq ‘Sewd)
‘ngapiaq yepn uejejesad Jepn‘ngapiaq  uep yisiaq ‘ngap epeduep seqaq
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias uele|eiad BNWSS UBYIISBWRN 71

HYMYVIN

S

€

1vavrid/vrdad lvdiN3l DNvYNd

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

45




ngapJaq

ngspisq Jepn uepjleq
epil uep yisiaq ueepeay| wejep Huesn “jleq ueepeay wejep
“Sjleq ueepeay uese|ysad uep ngapIaq uep ngapiaq yepiy uexeunbip
we|ep uese|yiad uelbeyeqas uese|yad bueA uesejyiad ueynsews|y  0¢
1esodioy 1esodioy [pw 1esodioy
fswr uebusp uebusp sese|as fowiiaq xepn 1ei0dioy
sele[as uep Sepin ideial uep uene|ie1dy  [owi uebuap sele|as uep wnwiulw
wnwiuiw uesely wnwiuiw uesely bueA uesely bueA ueseiysad uexeipakus|y 61
ueselyiad (L9
leyl|ip yepnw leyl|ip yepnw leyl|ip Jexns
uep yib6aieils uep yib6aieis uep yib6a1ei1s
ueynpnpay ue)npnpay eped 3epi3 ueynpnpay “Jeyl|ip yepnw uep
eped epuey epue} ueded eped epuey y1b63jel1s ueynpnpay eped yele
ueded enwss ueibeyeqas ueded enwss epuey/epue) ueded ueyyeld Py 81
edeqIp edeqIp edeqIp ‘edeqIp yepnw uep sejsf
yepnw uep Jeyns 1de1ay Jeyns uep 1ensas ‘lensas bueA uesijn} uebuap yele
1ensas bueA zieg 1ensas bueA zieg yepn buek zies  epuey/epuey ueded ueseunbbusyy /1|
webeias webeias HUN/UaKsyas ueypnfunuaw
uep sejaf sepii ideyas sepaf 16eq webelas uep uelensasiaq
‘deybua| |aqe ‘deybua| |aqe |12gepiaq yepi bueA |aqe| ueyeipakus|y 9|

HYMYVIN

S

€

1vavrid/vrdan lvdiN3l DNvVNd

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

46



1Bungnyip
1bungnyip 3n3un Joquiou
1bungnyip 3n3un Joquiou leAundwaw ‘1Bungnyip }Niun uoyd|}
1Bungnyip ynun sinjun Joquou  leAundwaw uep  yepi ideidy Did Jogquiou e3i9s19q ewes eunb yijiq
Joquiou uep D|d epenideldrdld  Did leAundwaw leAundwiswi Jijig/buens  /Buens denas 16eq (D1d) abibyd-ur
leAundwawiijiq  1eAundwaw yijiq Mijig/buens Mijig/buens depas 16eq -uosiad nee gemefbunbbueliag
/bueni enwas /bueni enwas uelbeyeqas uelbeyegas  yiue(p yepn did lemebad qIuepPW ¥z
upy upy
lup] sewsyIp sewip epn lupf sewsyIp sewip yepn
uep /-¥d'MIN  1de1ay Z-ydmMad uep /-¥d'MIN  1de1ay Z-ydMad
ueyeipakusw ueyeipakusw ueyeipakusw ueyeipakusw ‘Buenipiiq
Buenupyijig Buenupyijig Buenupyijig Buenupyijig uesjlededip eNWSS 1P (£-Yd'M3M) ueefesd)
enwas enwas ueibeyeqas ueibeyeqas epnt Z-vd'MIN yl|y 19sY leleuss uexuedews|y €7
lweyeyip lweyejip
sejaf buek sejaf buek
ndwe| uead ndwe| uead *(sIns enp 1yigaRW
ueyeipakuaw ueyeipakuaw eAueiyas) yeyljip yepnw buek
Bueniiiq Bueniiiq ueseIpasIp epi ewes eunb Buenuijiq 1p ndwej
enwas uelbeyeqas ndwejuejad uejad ueyiedewaw uep elpakusly  Z
Iweyeyip sejaf Iweyeyip sejaf
bueA jeyue| uejad bueA jeyue| uejad
ueyeipakuaw ueyeipakuaw 1eyl|ip yepnw buek
Bueniiiq Bueniiiq ueyeIpasip ewes eunb Buenupijiq 1p 1ejue|
enwas uelbeyeqas yepiiiejuej uejdd  uejad ueyiedewsw uep eIpAUS LT

HYMYVIN

wnuw uenpaday (89

1vavrid/vrdad lvdiN3l DNvYNd

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
X
=
2
=
=z
S
=
X
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
3
<
Ll

47




1e10d10Y 1esodioy fdwi 1e10d10Y
f[dwi uebusp uebuap seie|as fswiaq yepn eiodioy
sele|as uep sepn ideisl uep uenje|ia1ey  [dwi uebuUSP Sele[ds uep wnwiuiw
wnuwiujw ueselH wnuwiujw ueselH HueA ueselH bueA uesejyiad ueyeipahusyy 8¢
Jleq Jleq Jleq

uebuap unsnsip
uejejesad uep
sewdy| ef1ay

uebuap unsnsip
uejejesad uep
sewdy| ef19y

uebuap unsnsip
Jepn uelejesad
uep sewsy

“jleq uebuap unsnsip uejejesad

efdw enwag efsw ueibeyeqas sepiieliay efsyy  uep sewdy ef1ay efow ueynsews|y /g
ef1ay [1qny/ebiey ef1a) efoy (69
Yrd3ax 5NNy
Jpjeosd “(epe i)
ueyjlequiad eJ1abas uebuap ueyesosay| nyjejiaq
ueyepuiy/jelsiul eAueipas ueyiequiad jipjeosd
ueseURdURID|A Jeisiul eper| ueyepull/jielsiul uesieueduald 9
sejaf uebusp seja(yepn 1de1ay ueyelpasip ‘se|af uebuap eweseunb
ueelpasip Ajiq uejelpasip Aijiq depnliq Al ueeunbbuad esedeley/exiss

ejedeley/eY g

ejedeley/eying

ejedeley/eying

ueysedewsw uep eIpakus|y S

HYMYVIN

S

€

1vavrid/vrdax lvdiW3L DNVYNy

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

48



Injela) uep sewsy ueunsng il

‘ngapiaqepll

yisieg

eLIDMIY BNWSS eLRI eLRI Mg bueA ey
IYyNUSWIdN enp IynuaWaA IynuawaW yepl| IYNUSWSW JO1S UBYIISBWA €
jeqefad uejejelad 103s (L1g

1es0dioy jesodioy [dwi 1es0dioy
[wi uebusp uebusp seise|as fswsq yepn es0dioy
sele[ss uep Sepi ideial uep uene|io1dy  [owi uebuap sele|ss uep wnwiulw

wnwiuiw uesely wnwiuiw uesely bueA ueseiy bueA uesejyiad ueyelpahusiy L€
sew)|
seway unsnsip unsnsip joqesad seway unsnsip ‘Sewdy
joqesad enwias ueibeyeqas sepi 1ogesad joqelad ueuNsns URYIISBWSN  0€
dleq dleq dleq

uebusp unsnsip
uejejesad uep
sewdy| ef1ay
efdsw enwag

uebusp unsnsip
uejejesad uep
seway| ef1ay
efsw ueibeyeqas

uebusp unsnsip
epi3 uelejesad

uep seway
Nepn ef1ay efoy

“jleq uebuap unsnsip uejejesad
uep seway ef1sy efow ueynsewa 62

HYMYVIN

temebad g (018

1vavrid/vrdad lvdiN3l DNvYNd

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

49




uny

1D sewsyIp U] sewsyIp Uy sews)Ip uep sewa)ip yephi
eseljuas uep Sepn ideisl 1JOJUSAUI pBY  UBP LIOJUSAUL peY
1101USAUI peY| 1101USAUI peY| ueyiedewsw ueyiedewsw 1101USAUI peY| ‘| sewIp
ueyedewaw ueyledewaw bueieq efeyes bueieq ueyeipakuaw  esenuas bueA jewnpiew uebusp
Hueseq enwas Hueseq enwas uelbeyeqas uelbeyeqas depiL 301S LIOJUSAUL peY ueselpakusaly  9€
ef1oy ef1oy
ebiem epeday ebiem epeday
ueysededip ueyededip yepn ueeunbbuad ‘ef19y ebiem
uep uexelpasip 1de1a) ueyelpasip eq1d  1yniedip jniun Jo3s Liep uebueleq
ueeunbbuad ueeunbbuad ueelpakusw uejiquebuad ueinjessd uep
ey ey JepiL ueeunbbuad exnna uexelpakus|y  SE
|29eiaq
|9qel4aq ueyeq ueyeq/bueieq
/Bbueieq eid) ye1s| buenu ‘ueyeq/bueleq yels| buens
Huens enwag ueibeyeqas |1oqge| epel] denas eped |aqe| ueyelpakus|y €
‘sejued
uep 1edad uebuap uebueieq
Injesal wa1sIs uereded ueyyepnwsaw 1beq
Injelal sepiy uep sejdf ueye|pakuaw Injela) uep sejaf buek 1JojuaAul
uep se[af wa1sis Hueiny waisis Sepil poy[aJ wa1sis uexelpaAus|y €€

HYMYVIN

S

€

1vavrid/vrdax lvdiW3L DNVYNy

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

50



seway|
uep yleq ‘Injesd)

seway|
uep yleq ‘Injesd)
ueepeay wejep

ueepeay wejep el uep 1aulgey seway| yepn Sewy| uep yieq “4nielsy

el uep 1aulgey ‘uejejesad uep yieq epn ueepedy Wwejep epelaq el uep
‘ueje|esad enwag ueibeyeqas Inyesay yepl 1ouigey ‘uejejelad ueyisewd  Of

sewdy Al

unsnsia il

ngapiag eplL I

eLIRIY yisieg

BLIDIY BNWISY ueibeyeqas eLIDMIY Mg Huek eusiy
Iynuswapy Iynuswa IYNUSWSW YePIL  IYNUSWSW [1jyMI|Iq UBYHSBWS  6€

lredig (z1g

bueseq enwsas
eped ueseipasip
wnwiuiw

sele epueudd

efeyes bueieq
uejbeyeqas
eped uese|pasip
wnwiuiw

sele epueudd

wnwiuiw sese
epueuad epel]

*101s Wejep Bueseq wnwiuiw
seje epueuad ueeipakus|y 8§

10315
weep uedwisip
ueynpadip
Jepn uelejesad
/Bueieq eper]

Seway
uebuap unsnsip
1de1ay uedwisip

ueynpadip
Jepn uelejesad
/ueyeq jedepia)

seway uebusp
unsnsip sepii
uep uedwisip
ueynpadip
Jepn uelejesad
/ueyeq jedepia)

"103s wejep Ip uedwisip Inin}
ueynpiadip yepn bueA uejejesad
/ueyeq epel} ueyisews|y /€

HYMYVIN

S

€

1vavrid/vrdad lvdiN3l DNvYNd

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

51




1Dy sewsyip uep
ueeipasip |iej
ueyesabiad uep

U} sewsy1p
epi3 deidy
uexelpssip |1y
ueyesabiad uep

uexelpasip

deph |ie}
ueyesabiad uep

dniny |1ey

/31D{R Yepi [1ey/3de [1ej Hobaiey
enwas 3nun |iej ueyesabiad uep

uejemes| WlsIS uejemes| Walsis uejemes| Walsis uejemey| WILSIS URNeIPRAUSIN i
|lej ueuNSNS JIoqwIoN Il
lleyynfer 1
[EIE| :1Ibunpuebusw Buek uswnyop
uswinyop |9gelaq efeyes /1ey denas eped 1eyljip yepnw
/|ley denas uelbeyeqas |oge| epel]  uep se|sf bueA |age| ueselpsAus|y  £f
uexelpssip uexelpasip yepi
|lej Joquiou uep |lej Joquiou uep ‘|iey Joquiou
Syapul lejeuss SYOpUI IBJEUSS  UBP SYSPUl [eIRUIS URXRIPIAUSIN Tt
‘Jees
0€ yodws3 wejep uejeded/ueed
inmess) Iness1yepn uexyepnwaw 1beq uesayiaq
uep sewsy 1de19) sewsy "Injesal yepil uep BueA ueunsns yiuya1 uebusp
unsnsip |1e4 unsnsip |1e4 31995494 |1e4 SeWSY UNSNSIP [1ej UBYIISBWRN LY

HYMYVIN

S

€

1vavrid/vrdax lvdiW3L DNVYNy

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

52



53

teq teq teq £
uebusp unsnsip uebusp unsnsip uebusp unsnsip =)
uelejesad uejejesad uep sepiy uejejesad © =2
uep yisiaq y1s49q ‘sewdy uep yisiaq “jleq uebuap & =
‘sewuay ef1ay ef19y efow Mepi ‘seway unsnsip ueejesad uep yisiaq m 5
efow enwiag uelbeyeqas sepi ef19y eldy ‘sewuay ef19y efow ueynsews|N /i .m M
a n
npuewsd g (vLg 4
2
seway 2
seway uep yleq “niessl =
uep yleq “niessl ueepeay| wejep 5
ueepeay| wejep el uep 1aulgey sewa yepn Seway uep yleq 4niessl m
el uep 1aulgey ‘ueleesad uep yleq epn ueepesy| wejep epeiaq el uep w
‘uejejesad enwias uelbeyeqas ‘Jnjesal yepll 19uIgey| ‘uejejesad ueyiseWR|\ 9t
JjeweRs A
sewdy Al
unsnsia] Il
ngespiagepll 1l
yisieg 'l
g buek
ey eNWIRSeY  Iynuadip ey 1ynuadip eusiuy  iynuadip ey eI 2L IYNUSWSW ISejuswNyop
IYNUSWIIN yedwsa eAueH ebiy eAueH enp eAueH  IynuawWaW yepl| /3192 Y1]Ig/INPNS UBYIISEWI  Si

IseyuaINY0Q/}eId) NI|IG/ANPNS (€19

HYMYVIN 1vavrid/vrdad lvdiN3l DNvYNd




(9001 X uenexiag bueA eyl enwas 16eq Yynuad yesey yejwnr uebuap ibeyeqiq yajosadiq yesiey yejwny)

% =%00L XS¥e/ :Yyexen yejunf

jeweRs A
seway|
unsnsJa|
ngespiagepll 1
yisteg 1
EIIEMEN nyaq buek
21N BNWIDSDY jedws ebbuly IIEMEN IIEMEN eI eI IYnusWBW ey buliadial
IYNUSWIBN eI} IYynuawWR)y  BnNp IYNUSWIS  NIBS IYNUSWISA  Iynuawaw yepiL /43S Y1[1q URYIISBWRN 61
1exburiadiay antas Niig (5L
1e10d10Y 1esodioy [dwi 1e10d10Y
fawy uebuap uebuap seire|as fswnaq epn 1elodioy
sele|as uep Sepn 1deial uep uenje|salay  [dwi uebuap Sele|ds uep wWNWIUIW

winwiuiw uesely

winwiuiw uesely

BueA uesely

HYMYVIN

S

€

bueA uesejysad ueyeipakus|)y  8f

1vavrid/vrdax lvdiW3L DNVYNy

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

54




ueyl0Asip buek
ejeyad enwas

ueyI0Asip
bueA eseysad
ebiy ebbuly nies

ueyloAsip buek
ejeysad enwas
ueyeipakuaw

1e10d.oy| [dwi uebusp
uelensasiaq bueA ueselyiad Al
uebbuejad
3N3UN ISeWJOUl INPNS 1l
lemebad popaaig il
1jeme|ad uebueiepay nyng I
eweln 1qoj Ip Iny1aq

ueyeIpaAUdN ueyeIpaAUdN sepll bBueA n1adas eseytad ueyeipakus|y €
uebbuejad webely ‘A
uep ‘0Jo|\ ‘Al
‘uesely
uesninbuad rewnpe il
SN
ASIN
ISINIE! BRINTIETe]
U} uep uep ueyededip BueA yoyuod 111adas jupya}l
ueysededip buek BueA yewnpew ueyJededip BueA jsusbe ueyiesaq yesodioy

jewunpew enwss

uelbeyeqas

jewnpjew epeij

jewnpew ueypwedwsyy ¢

1esodioy

fswy uebusp
seJeas elad
seway ‘yisiaq
10| ueJelasiad

1es0dioy [dwi
uebusp seise|as
epil uep euad
bueiny 1de1ay
Seway uep yisiaq
10| Ueley)asiad

1es0dioy [dwi
uebusp seise|as
epil uep euad
yepn ‘sewsy|
eph 10103 190|
ueJeiasiad

1e10d.0y| [Pwi uebusp

seJe|as uep el ‘sewlsy ‘yisiaq

esejjuas uedepey bueni/ewein
100] ueJenasiad ueyseway L

HYMYVIN

uedepeH bueny/ewein 1qo (LD

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

55




uexeuesse[ip

ueseuesse[ip

‘ueeuesye|ip
uebuox0s ueyepnway| uep

12Wojsnd ay} yeply Jawoisnd Jisnpuoy bueA ueseynjesiad
bunybiap ay1 bunybijap 119das sawoisnd ay bunybijap
eyesn-eyesn eyesn-eyesn eyesn-eyesn ueyisews|y 9
el?d
e11ad yepn 3epi} uep seway
LI UBp SeWD 1de1a) seway| uep sepi} ‘yisiaq "e113D uep sewdy| ‘yisiaq
‘Y1190 Jajuney| y1s49q Ja3uney sepiy Jajuney| BSEIIUSS JDIUNEY| UBYIISRWIIN S
(epe eAueias)
uelefeq Jepey Jewnpiely 1A
uebbuejad webeid
/i1susbe leusbusw oyju] A
Isewlojul/ueedeq ueyeg ‘Al
ueyjeyaq
insoiq/bueloqg-buelog  ni
Isusabe ebiem popaaiq il
uebbuejad
uey10Asip buek ueyI0Asip ueyI0Asip Se|eq unpew waasis

eLIILIY BNWDS
ueyeipakuaw
1a1uney|

HueX eusiy enp
ueyeipakuaw
1a1uney|

bueA elay nyes
ueyeipakuaw
Jauney|

Mg bueA ey
Iynuawaw uep jelodioy lewiaq
ewieln Jajuney ueysews|y ¥

ewe)n 123uney (2D

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

56



ueelpssip
idnynousw uep

idnynousw

eph uep
uelensasiaq yeph

uelensasiaq buek 1de1a) ueyeipasip ueyeIpasIp Yepn ‘ldnyNouawW uep ueleNSasIaq
yedwes buo| yedwes buoj yedwes buo]  HBuek yedwes buoy ueserpakusiy L1
Injesa) injess)
InjeJa) uep uep sewy Jepil uep sewsy| *INJEJS) Uep Sewd
seway ‘yIsiaq ‘yisiaq uejejesad >epil 1010y ‘U1s49Q UeepPEdY| WEelep uesely
uejejesad enwias uelbeyeqas uejejesad enwaS  uep uelejesad enwias ueynsews|y 0l
ueyelpasip ueedeq "Jes0d.oy [dwi
ueleNns9sIaq ueyeq epeln uee|pasIp Yepn uebuap sese|as eI uep Jniessl
ueedeq ueyeq 1de1a) ueyelpasip ueedeq ueyeq ‘yis1aq yleq ueepeay wejep
uep jnpnp snpnp uepnpnp  ueedeq ueyeq uep ynpnp jedwal
1edwsy/ejos 1edwsy/ejos 1edwial/ejos /BJOS uey1ISewdw uep eipakus|y 6
nb6bunuapy bueny (£
upy
Uy sewsIp sewsyIp yepn
uep eipssip 1de1a) uexelpasip uy
uejewpiyyiad uejewpiyyiad seway|Ip buek uerewpiyyiad uesije
uelije eyied uelije eyed uee|pasip yepll  eued ueysedewaw uep eijpAusly 8
uebbuejad uebbuejad
eJsow buek eisaw yepiy buek ‘uebbuejad eisow

uejewplyiad

uejewplyiad

S

bueA uerewpiyyad ueyeipakusy

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

57




jewe|as uep
sewdy ‘yisiaqg
1|1q ueselyasidd

Jewe|as yepn
1de3al seway

uep yis1aq yijiq
ueJeasiad

jeweas
3epil uep sewsy
epi 10303 yijiq

ueJe|asiad

"jewe|as
uep sewsy ‘yisiaq yesenksaw
I|iq ueseyyasiad ueyisews| S|

ieq uebuap “jleq ueepeay wejep
yieq uebuap 1sbunyiaq epeiaq Jopjafoid 4a1ndwoy uys
1sbunyiaq uejejesad 1sbunyiaq yepn ‘uojonyiw ‘efow ‘1sniay 111das
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias ueje|esad eNWSS UBYIISBWRN {1
jesenhsaiy g (S
UeSEWI9)Y UeSEWI9)Y
ueSEWI9)Y niuid uep uenje| nuid uep
nuid uep uelbeyeqas uenje| enwas "ueseW?IY
uenje| enwsas Ip Ip uebuejey Ip uebuejey nuid uep uenje| eNwas Ip
uebue|ey epel| 1edepis) 1edepis) uebuejey epel} ueyiIsewd €1
Injess) 1NQeIssiaq
Injess) uep yisiaq uep yisiaq
uep yisiaq ‘seway uesely yepil ‘sewlay
‘seway uesely neje uejejesad Jepn uesely "JN1eJS) UepP YISI9q ‘Sewa)

neje uejejesad
ueunsns enwas

ueunsns
ueibeyeqas

neje uejejesad
ueunsns enwas

uen|e| buefuedas uesery neje
uejejesad ueunsns ueyisews|y 1

Jopuioyj/eweln uenjeq (yD

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

58



59

lepihusad

uep ‘yepefds Il

uey10Asip buek uexI0Asip uexI0Asip )

eLIDMIY BNWSS bueA ey bueA ey Bunsyalay !

Iynuawaw Iynuawaw uep Iynuawaw :yISI90 ueepeaY Welep uep

uepjleq Jleq ueepesy Jepn uepijieq uexeunbip ysjoq “jleq ueepesy

ueepeay wejep wejep uelejesad Jepi} ueepeay wejep 1jLIaq bueAk uejejesad
ueje|esad enwias ueibeyeqas wejep uejejelad /bueieqg-bueseq uexnsews|y 61
jejos yijig/neans (£>

lupy sewsyIp
1UIY] SewayIp uep sepi ide1al ‘ueedeq ueyeq uenejuewsad

eIpasIp uejemey

‘elpasip uejemey|

uejemes| poyal

uBYEPNWSW }N3UN uejemey

po3aJ WL1sIS I EIRITEINIS w91sIs epel|. poyal waisis ueyelpakus|y 8L
uebbuejad uebbuejad
ueyyepnwaw ueieqnAusw ueye|pasip ‘uebbue|ad uexyepnwaw
|2qe|/uereded |2qe|/uereded sepn ueleded  Buek ueedeq ueyeq |aqej/ueleded
/UeUNSNS W21SIS /UeUNSNS W21sIS /UeUNSNS W21sIS /UeUNsSNs Wa1sis ueselpakualy /1
Injesa1yepn 1njess)
InjeJay uep uep seway yepi Jepll uep sewsy|
sewdy ‘yisiaq 1de1al yisiaq epi} 1010y "Jnjels)
ueeyeisndiad ueeyeisndiad ueeyeisndiad uep sewady ‘yisiaq joquins yesnd
pueny pueny bueny /ueeyeisndiad buens ueynsewsyy 9|

1aquing jesnd/ueeyeisndidd (90

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll




ueybueuakusw ueybueuakusw (uexbueuakusw bueA neq)
neins neg >epl3 neins neg neqJaq yepll Neins ueyIsewd  €¢
EETEN es3[9s Yepn
uep ngapIaq 1de1a1 ngapJlaq es3[9s Yepn uep
3epi} ‘yisiaq 3epi} ‘yisiaq ngapiaq ‘yisiaq 'esa|9s
ueepeayaq ueepeayjaq jepl} ueepeay aq Uep Seway Unesd} ‘Yisiaq esenuss
neing neing neing 1e|OS YI|Ig/NeIns ueISeWd|\ T
leq Jleq ueepesy leq
ueepeay| wejep wejep uep ueepeay| wejep
uep seway Sewdy ueedeq 3epi} uep seway "yjleq ueepeay|

ueedeq ueyeq

ueyeg/ueinp-je

yepi} ueedeq

wiejep uep sewsy eSe[uSs ueedeq

/ueinD-|e enwas ueibeyeqas ueyeq/ueinD-le ueyeq/ueinD-|e UBISEWI LT
Jedi|as Al
nsey) yelye1s| redws] i
ueedeq ueyeq
uep uein -e uedwiAusaw yey ‘il
uee|pssip uexe|pssip .
ueyepnuwiay uee|pasip ueyepnuway 1e|qi yele epuel
enwas ueyepnwsay eng nies eAueHq :IMLISC UBYEPNWY| UBYRIPAUSIN 0T

HYMYVIN

€

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

60



ueyeunbip
ys|oq uep yjleq
ueepesy| wejep
uejejesad enwas

ueyeunbip
ys|joq uep

sjleq ueepeay
wejep uejejesad
ueibeyeqas

uexeunbIp yajoq
3epi} uep sninJs}
sepi} ueje|eldd

‘ueyeunbip ysjoq
uep unsnsia) jleq ueepesy wejep
epelaq uejejesad ueseWR 67

wnuiy yedwsa] /ued (6D

ueysededig

uesededip yepiL

e[ex4aq eiedas
JI| ueesebbuaaAuad ueyyessbusw
BueA 1e3buy uISa|A UrleWR|ISIY
uenyelad |ifis ueyiedewsyy 8¢

sejof uebusp

sejaf bueiny

‘sefaf
uebuap sese denas 16eq uaksys

ueyelpasig 1de1a) ueyeipasiq ueyeIpasIp yeplL Jueibeyeq eweu uexuedewsyy /g
uee|pasip uee|pasip "uesewaday Nyjeflaq

epe lemebad lemebad eAueipas 1IbBungnyp yniun
ewnpe jewnpjew epel]  lemebad Jewnpew ueyeipaAusyy 9z
yisiaq uep yisiaq uep yieq ‘1sbunylaq

yleq ueepeay ueepesy wejep 1010%| uep yisiaq “jieq ueepeay

wiefep | enwas

1| ueibeyeqas

uep xesol JI

wejep epelad Jij ueyiIsewaly S

m(sd

yisisq
ynpnm jedws|

1010%|
ynpnm jedws|

"yIsIaq ynpnm jedwa) ueyiseWwa ¢

HYMYVIN

S

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

61




ueyededip ueyededip ueyededip sepue} ueeunbbuad
uewnpjewsad uewnpjewsad uewnpjewsd  ueinjesad uep eys ‘sebny jenpef
enwas uelbeyeqas epel] 119das uewnpewsad ueyedewsyy  SE
Jleq Jleqepn leq
ueelepnbuad ueelepnbuad  sepuel ueeiepnbuad ueynsews|y €
yieq uebuap
Jieq uebusp 1Isbunyiaq
1sbunyiaq uejejesad 1sbunyiaq yepn “jleq uebusp 1sbunyiaq
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias sepue) uelejesad ueysew €€
ueybueuakusw
neq/neq.aq ueybueuakusw ‘uesbueuakusw
deplL Sepn bueA neg sepuel neq ueyISeWs| €
bupy uep yeseq
ylsiaq sepuey uep 10j0y| sepuel ‘Buray uep yisiaq
ueJeasiad ueJeasiad sepue) ueseyasiad ueynsews|\ L€
sepue] (01D
snJnJa)
snJnJa) uep Sepn ideia) snJnJayepi uep
ngapJaq yepn ngapJaq yepn ngapJaq ‘yisiaq 'snunJ)
‘ylsiaq ueepesy| ‘yisiaq ueepesy| Jepi ueepesy| ueepeay wejep uep Ngapiaq
wejep Lued wejep Lued wejep Lued Sepn ‘yisiaq Lued ueynnsews|\  0€

HYMYVIN

S

€

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

62



ieq uebuap
1sbunyiaq uep
ueseipasip
NMO sepue]

(%001 X ueyesIag Buek eusiuy enwas 1Beq ynuad yexsey yejwng uebusp 1beyeqig ysjosadiq yesep yejwnr)

ieq uebuap
1sbunyiaq yepn
1de1a) uexelpasip
NMO sepue]

mio
sepue) epel]

% =9%00LXS8L/ :YexIe yejuns

“jeq uebuap 1sbunyiaq
uep NYO sepuel ueelpakusiy /€

uey10Asip buek
uejejesad enwias
ueyelpakus|y

uey10Asip buek
uejejesad jedws
ueyelpakus|y

uey10Asip buek
uejejesad ebn
ueyelpakus|y

uey10Asip buek
uejejesad enp
ueyelpakus|y

uey10Asip buek
ueje|esad nies
ueyelpakus|y

1buemad ueyeg A

e)nw uiwIR) Al

eyues buoj /yedwes |nyeg ‘il
uebueynsiy Il

uebuey pnouad Jiedd) I

amjuaq bueA 1uadas
ueyeque) ueje|esad uexelpakuspy

HYMYVIN

S

14 €

[4

63

Panduan Pelaksanaan

—— EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

)




jewe|ss uep

jewe|ss uep

jewe|as yepn

Injeia} ‘sewdy Injesa} ‘sewdy uep Jnjeial epiy "Jewe|as uep Jnjeidl
ueepeay wejep ueepeay wejep ‘Sewdd depll  ‘sewdy ueepeay wejep uejejesad
uejemepuad uejemepuad ueepeay wejep Juisaw/193ndwoy| [9ge/uo)9|9}
enwss uelbeyeqas uelemepuad  SUPR]9 uelemepuad ueISewsy €
[3qe)yj/ueremepuad (zd
Buejeyial yepn buejey.al
uep I1sbunyiaq 1deyay 1sbunyiaq ‘uebuejey epel} uep yjieq uebuap
‘uesewddy uep uesewaddY ueSeWd3)Y 1sbunyiaq ‘1eyljip yepnw buek
ndwe| epy ndwe| epy ndwe| epel| uesewaday ndwe| ueyelpakuay 4
‘uesewW=addY| uenfe| yele epuel ‘A
|ndwinyJaq 1edwsl
uep uesewaddy| uenje|uelRd Al
uejewy epuej Il
(Inap-a4y)
ueJeyeqay| ueyne ‘ueunbueq
uey10£sip buek uey10Asip buek ueyI0Asip ueyI0Asip ueisbunbuad ueyne]  n
21D BNWISSDY ey ledwa  Bueh eusyy ebin  Huek eusiy enp )
1bunpuebusw 1bunpuebusw 1bunpuebusw 1bunpuebusw uesSeWII)Y uelewe|esa) ueyely !
uesewadd)y| uesewadd)y| uesewadd)y| uesSeWII)Y ueyepuil :1Ibunpuebuaw buek uesewaday|
ueyepul] uedd ueyepul] uejdd ueyepul] uedd ueyepul] uedd ue|dd epel| ueMepul] Uedd ueyelpaAusiy L

uesewadd)y| ueyepul] uejdd (LA

NVHVLIMISHId NVLVINVYTISIN

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

64



uebuejey  jieq ueepesy wejep uep buejeyip
uebuejey epel] yedepis) Sepn equioq 1]id ueyisewsy /
uexeunbip
uexeunbip ysjoq yajoq epn
uep ueyeipasip 1de1a) uexelpasip ueseipasip ‘uexeunbip
1de wepewsad 1de wepewsad 1de wepewsad yajoq uep ueyelpasip ide
soy bunjap soy bunjap soy bunjab eper] wepewsad soy bun|ab ueynsews|y 9
1ededip yepnw uep 1ensas
bueA yedway Ip uespiea|ig Al
yisiaq ueepeayiag ‘il
ueeunbbuad
esedeje} leAundwiapy Il
ueyI0Asip
ueyl0Asip buek bueA epaiy 6 m_mm_hwn_ .
LIS BNWSSDY uelbeyeqas uexeIpasip Ele9s ueelebuspAuad
nedsusaw |de nedsusaw ide 1de wepewsad IjLURq bueA ey 1edsusw
wepewsd 1e|y wepewsd 1e|y 1eje epel] 1de wepewsad jeje ueysewsy g
ueieyeqa)y] ueyehaduad uelejesdd (€q
‘ueseunbip buek yupd
ueyjjaqejip ueje|jesad uelensasay INdjIbusw
uey|aqe|ip beld Yepn beyd ueyjage|ip bejd uexynsewsy

HYMYVIN

S

NVYHVLIMISHYId NVLVINVYTISIN

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

z
=
<C
S
=
X
|
[va)
[,
%)
]
a
&
X
=
w
T
52}
3
X
o

65

EKSA)

(




uelewe|asay

uelewe|asay

1nad wejep 1nad wejep ip 1ewe|as buek
Ip uedwisip uedwisip yepi ueuedwifuad Buen. wejep Ip
DUy Yeuy puny yeuy  uedwisip IDUNY Yeue ueyIsews 7L
ueleWe|3sdY ueleWe|3sdY
ejedeje) ejedeje)
Iynuawaw IynusawaW xepi3
uep lepueyp 1de1a) lepuenp lepuellp  "uelewe|[dSdY eledele) [Yynuawaw
/uepqelip /uepqelip /uepqelip uep lepuelp/ueijaqgelip
DUy Yeuy DUy Yeuy 3epil DUy yeuy 1DUNY Yeue ueysews| L1
puny (sa
ueSeWa3)Y
ueSeWIdN ebbuey/uenje)
ebbuey/uenie| Ip 1p uebuejey ‘uesewa2ay nyuid/ebbuey/uenie)
uebuejey eper] jedepis) Ip uebuejey epeny ueynsewsy 0Ol
sejof uebusp
sejof uebusp ueyuededip
uexededip ENJAREN! se|af
4vn13y yele yeie epuey buek yyn1a ‘se|of uebusp
epue) enwias uelbeyeqas yeieepueiepel]  YyN13IY Yyese epuel ueyiedews|y 6
dninyip esenuas
dninug dninyip yepiL 1de uebuejun nyuid ueySews|\ 8

uesewd3)y ebbue]/uenjeq (ya

HYMYVIN

NVYVLI¥3SHId NVLYIWVYIISIN

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

66



(%001 X ueyeMIag Buek eusiuy enwas 1Beq ynuad yexsely yejwng uebusp 1beyeqig ysjosadiq yesep yejwnr)
% =9%00LX0L/ :yejiel yejwnr

U sewsy1p

U sewayip uep Yepi idejay uejelpasip
ueelpasip 1ouny ueelpasip 1duny Jepn puny uy
uewelujwad uewelujwad uewelujwad sewdy|Ip uep 1pUNY uewefujwad

6o| nyng bo| nyng bo| nyng bo| nynq uexeipakus|y  vL

1ewe|ds uebuap uedwisip ‘gqeme[bunbbueliaq remebad
uedwisip pUNY Sepi puny U0 1ewe|as uebusp uedwisip
seue [eJeuss seue [eieuss 12UN| Yeue [IRUSS UBY1ISeWS|A

HYMYVIN S NVYHVLIMISHYId NVLVINVYTISIN

c
©
©
c
©
%1

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

a

z
z
S
£
]
)
[
%)
]
[a)
=z
e
=
]
T
wn
3
X
]

67

EKSA)

(




3leq ueepeay
weep uep

Jleq
ueepeady| wejep
uep Isbunyiaq

1sbunyiaq ueef uejef ndwe) ueyelpasip yep “leq ueepeay| wejep uep
ndwe| enwag ueibeyeqas uejef ndwe sbunyiaq uejel ndwe| uexnseway
yisiaq
yisiaq uep yleq ueepeay| yisiaq uep yieq
uep yleq ueepeay wejep epeiaq ueepeay| wejep
wejep epeiaq ueseipasiad epesaq yepn

ueseynjasiad
uesemey| BNWIS

uesemey
ueibeyeqas

ueseypjasiad
uesemey BNWIS

"y1s43q uep yieq ueepesy| wejep
uese}yasiad uesemes| UeyISEWSA|

sejaf uebusp

sejaf bueiny

ueyelpasip 1de1a) ueselpasip ueelpasip Yeph
jeme|ad uenje] 1eme|ad uenje| 1eme|ad uenje| ‘sejaf bueA yeme|ad
yeseynfuny yeseynfuny yeseynfuny uen|e| yeJe ynfuny uexeipakuapyy
sejaf uebusp
sejaf ueyelpasip se|af
uesjelpasip buek 10]-10| _IRIUE sepiy uexelpasip ‘ueyeIpasip buek ueelapuay
10|-10| _IRIUE |P Ip uesueb bueA10-30]  ye13| 3edwal 10[-10] elejue Ip sejaf
uesueb enwag uejbeyeqas ejejue |p uesuen)  bueA uesueb/epuel ueyelpakusy
X0 uep

MIO uep 1emejad
‘e[1axad ynjun
1ENS9S URRIDIPUDY
yelspw yedws)

1eme|ad ‘ef1axad
3niun 1ensas
Sepiy ideia
‘uexelpasip
ueeIapuy|
yelspw jedws)

N)O uep
1eme|ad ‘ef1axad
3n3un uesjelpasip
ueeJapuay
PISEIEI

1edwa) epel]

HYMYVIN

S

€

‘O uep yeme|ad ‘ef1xad
3njun [ensas bueA ueesspuay
>e1dPw 1edwal ueyeipakusy

NVLVEV(M NVYVLINISHId NVSYMVYHI

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

68



puefued

buefued ueyJelqip yepn
uesjJelqip yepi indwni uep
indwnu uep yisiaqg bueped puefued yndwni ‘buefued
y1siaq bueped uesemey uep J0loy  ueJelqip yepn indwnl uep yisiaq
uesemey| uelbeyeqas Hueped uesemey| Indwiniaqg uesemey| ueyIseWN 0Ol
ides
ides uebuap uebusp ebelip ides uebusp ‘uesemey| Jeaas Ip new
ebefip yoxod yo)od ueweue) ebefipepnn /yesosyoxod epery uep ides ebefip
ueweue} enwag ueibeyeqas yoyod/ueweue| joyod/ueweuey ueyiisewd|N 6
uesjelpasip uesayJaq epn
uesayIaq buek 1de1a) ueyelpasip uesjeIpasip yepn

jnsew Jen|ay
uejemey| WajsIS

jnsew Jen|ay
uejemey| WaJsIs

Jynsew Jen|ay
uejemey WajsI§

‘uesay4aq buek uenje)

uejemey WAlsIs ueselpakusy 8

ueyeunbip

uexeunbip ys10q xepn

ys|oq uepijleq uep ieqxepn

ueepeay wejep ueepeay wejep

ueujewJad ueujewad
uewey |p uewey |p ‘(epe eyif) ueseunbip
ueje|esad uep uelejesad uep ya|oq uep yjieq ueepeay wejep
ueulewJad ueujewsad ueujewsad uewel |p uelejesad uep

uewe| uewe| ueujewsad uewey ueysewd £
jleq

ueepeay| wejep
uep bueqnpiaq
yepn uejer

3jleq ueepeay
wejep yepn uep
bueqnpiaq uejer

HYMYVIN

S

"yjleq ueepeay| wejep uep
Bbueqnpaqepn uefef ueynsewsyy 9

NVYLVEV(M NVYVLIMISHId NVSYMVYH

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

z
=
<<
S
=
X
|
[va)
[,
%)
]
a
&
X
=
w
T
52}
3
X
o

69

EKSA)

(




(9001 X uenexiag bueA ey enwas 16eq Yynuad yesey yejwnr uebuap ibeyeqiq yajosadiq yesiepy yejwny)
% =%00LXS9/ :yexle yejwnr

yisiaq
uep yleq ueepeay 10103 uep seway|
wejep |lemebuad Sepi} jemebusd *y1s19q uep yieq ueepesy| wejep
jopuod jopuod Jemebuad yopuod ueysews|y €1
ieq uebuap
Jieq uebusp ueysninip
ueysninip uep Jepin uep
neqJaq yepi neqJaq ‘yisiaq “jleq uebusp
‘yisiaq yedwes sepn yedwes ueysnINIp uep neqJag yepll
uejndwnbuad uejndwnpuad ‘yis12q yedwes uendwnbuad
Buoy/uesemey| Buol Juesemey| Huoy/uesemey| ueysews|\ 7L
idnynousw yepn
idnynousw uep uep uelensasiaq
lensas yedwes sepn yedwes - idnyndusw uep uelensasiaq buek
|nyeq/buoy |nyeq/buol  yedwes [nyeq/buol ueselpakusiy L1

HYMYVIN

S NVLVEV(M NVHVYLI3ISHYId NVSYMVH

74

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

70



yisieq

uep yleq ueepeay
wejep epesaq
ueJeyyasiad
uesemey eNWSS

yisieq

uep leq ueepeay
wejep epeJaq
ueseyyassad
ueseme)
uejbeyeqas

yisiaq uep yleq
ueepeay| wejep
epelaq epn
ueselyasiad
uesemey BNWS

"yIs4aq uep yleq ueepeay wejep
ueselasiad uesemey| ueiISewd  §

sejaf uebusp

se[af bueiny

uexe|pasip 1de1a} uexelpasip uee|pasip yeph
1jemejad uenje) 1eme|ad uenje) 1emejad uenje| ‘se|af uebuap yeme|ad
yeseynfung yese ynfuny yeseynfung uenje| yese ynfuny ueelpakusy €
sejaf uebusp
se|af ueyelpasip sejaf
ueyeipasip buek 10|-10| eJRlUR Jepi1 uexeipasip ‘ueelpasip buek ueesapua)y
10|-10| BJRIUR I 1p uesneb buef 10]-10]  e1s|1edwal 10J-10] eaeIUE IP Sejdf
ueseb enwas ueibeyeqas eljejue |p uespen  BueA uesueb/epuey ueyelpakusiy ¢
NXO uep

NMO uep 1eme|ad
‘ef19xad yniun
1ENSS URRISPUI)Y
e Pw yedwa|

1eme|ad ‘ef1axad
3Njun 1ensas
epiy ideid)
‘uexelpasip
ueeJapusy|

e Pw yedwa|

NXO uep
yeme|ad ‘ef1axad
3niun uexelpasip
ueeJapuy|
PEAEIEI

jedwia) epel|

(NYO) eAedn
Bueiny bueio uep yeme|ad ‘ef1ayad

3Nun [ensas buek ueesapuay
sedPw jedwa)y ueselpakuayy |

HYMYVIN

S

€

NVYLVEV(M NVYVLIMISHId NVSYMVYH

71

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll




(9001 X uenexiag bueA ey enwias 16eq Yynuad yesey yejwnr uebuap ibeyeqiq yajosadiq yesiepy yejwny)
% =%00L XSE/ :Yexiey yejwnr

1es0d.0y [dw

uesjjofuousw sninJayyepn ‘Isusbe
uep wnwiujw uep uen|eia3ay jelodioy| [owi uebuap seields
BueAk uesely Buef uesel wnwiuiw uesejyiad ueselpaAusly  /
buejey.sl
yepiynsew buejeyial ynsew ‘Buejeysal yepn
njuid 9 uenjeq njuid 3 uenje] nsew njuid 9y uenjej ueySeW|\ 9
yleq uebuap
sj1eq uebuap ueysninip
ueysninip uep sepiy uep
neqJaq yepn nequaq ‘yisiaqg jleq uebuap
‘yis1aq yedwes sepi3 yedwes uesjsninip uep nequaq ep}
ue|ndwnbuad uejndwnbuad ‘yis42q yedwes ueindwnbuad
Buoy/uesemey| Buoy/uesemey Buoj/uesemes uediISEWRN G

HYMYVIN

S NVLVEV(M NVHVYL3ISYId NVSYMVH

74

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

72



ueysededip

ueysededip uejejesad ueeu uejejesad

uejejesad ueeu -nbbuad esedeyey ueeunbbuad ‘uelensasiaq bueAk ueleje ueeu
-nbbuad esedeie| ueibeyeqas ejedeje) epel| -nbbuad eiedejey uesiedews|y €

unsns unsnsJal

unsnsia) uep -191 uep yleq Sepi3 uep yieq
sjleq ueepeay ueepeay wejep ueepeay| weep "unsnsia}
wejep epetaq epeJaq uejejesad epelsaq yepi uep yjleq ueepeay wejep epelaq

uejejesad enwiag uelbeyeqas uejejesad enwiag uelejesad enwias UL IISEWA T
jewe|as jewe|as yepn
jewe|ss uep sepi 1de1al uep sewdy yepi

sewy| ‘yisiaq
111G BRI ISIAd

sewa)| ‘yisiaq
111G UeIeIISIDd

‘Yisiaq epi g
uelelpn|asiad

"Jewe|as uep sewsy ‘yisiaq
[94Buaq ueleyyasiad ueynsewsyy |

24b6uag (L4

HYMYVIN

S

€

[4

L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

a

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
[a)
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

73

o e
snsny)| : 4 usuodw oy




(%001 X uelexag buek eusily enwas 16eq ynuad yexiey yejwnr uebuap 16eyeqiq ysjosadiq yexepy yejwny)
% = %001 XS/ :Yedsey yejunr
unsns unsns.ial
unsnsiay uep -J91 uep yieq Jepi uep yleq
3leq ueepesy ueepeay wejep ueepeay wejep ‘unsnsial
wejep epeltaq epelsq ueje|esad epelaq epi uep yleq ueepeay wejep epesaq
ueje|esad enwiag uelbeyeqas uelejesod enwWSS  sese uelejesad BNWSS UBYIISBWR S
lewe|as lewe|as yepn
1ewe|as uep epn idejal uep seway yepn
seway ‘yisiaq seway ‘yisiaq ‘yis1aq yepn yijiq Jewe[as uep seway
YI|Iq ueJelasiad NI|Iq uelelasiad ueJeIDSIDd  ‘yisiaq ueseinpasiad ueynsews|y b
(Abg x>1s) aqes bueny (z4
HYMYVIN S 14 € [4 L

74

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

74



seway uep
deybus| uebuap
uexeipasip
1eJeuas

deybus| yepn
1de191 uexelpasip
1eJeusas

ueseIpasIp
sepi leleuas

"ueseWadY
1043 3eqN [RJRUDS URNRIPIAUS

deyjbus| uebuap
ueeipasip
wefey uejeje
uep yisawop

deybua| yepn
1de1a} ueyelpasip
wefe} ueleje

uep ysawop

ueelpasip yepn
we(ey uejeje
uep ysawop

‘lexiuy esis ‘e esis ‘lexiupy esis ‘wefey
1beq uebuisesaq 1beq uebuisesaq 1beq uebuisesaq ueje|e uep Y13SAWOp ‘|exjIulp] esis
uebuenqwiad uebuenqwiad uebuenqwiad 1beq uebuisesaq uebuenquiad
1edwa) 1edwa) 1edwa) yedwa) ueyelpakuay €
sjleq ueepeay

yleq ueepeay wejep epeJaq yleq

wejep epeJaq uep seway ueepeay wejep

uep sewsy uebuap unsnsip epeiaq yepl}
uebuap unsnsip ‘In3aq uebuap uep Jnjeial epi} jleq ueepeay

‘In3aq uebuap ueyjaqe|ip ‘In1aq uebusp  wejep epeiaq uep seway uebusp
ueyj2qe|ip uejejesad uey[2ge|ip depi  unsnsip ‘|n3aq uebuap uexjaqe|ip
uejejesad enwag ueibeyeqas uejejesad enwag uejejesad enwias ueyISEWR ¢

1ewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep epn idejal uep seway yepi

seway ‘yisiaq
NI|Iq ueJIR)DSIDd

seway ‘yisiaq
NI|Iq ueJe1SSIDd

‘'yisiaq yepn yljiq
ueieln|asied

"Jewe|as uep sewsy ‘yisiaq
MI[1q ueJselp|asiad ueysews iy L

ueyemey iig (L4

HYMYVYIN

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

75




jewe|as uep
sewy| ‘yisiaq
A1|1q ueselsIad

lewe|os

epi3 deya
seway ‘yisiaq
MIjiq uesei}asiad

jewe|as yepn
uep seway yepi

"Yis19q 3epi yijiq
ueJelasiad

“Jewe|as uep seway ‘yisiaq
MI|Iq ueleyyasiad ueynsewsy 8

Pem (€4
uny
1un| sewpyip seway1Ip sepi “IUB| SeW)IP uep podaIIp
uep poyaiig 1de3al poyaig poxa.ip depiL ynfes nad nyns ueynsewsyy  /
jleq ueepesy dteq
Jieq ueepeay wejep epeiaq ueepeay wejep
wejep epeiaq uep seway epeiaq yepi
uep sewy ‘uey|aqe|ip uep yeIs|9siaq ieq
‘ueyj|age|ip ueyeq ‘ueyj|age|Ip epll  Ueepedy| Wejep epeisaq uep sewsy
ueyeq denas ueibeyeqas ueyeq densas  unsnsip ‘ueyjaqe|ip ueyeq denss 9
ynfas nad (z4
Wiuey
indnj wn|aq uep ey
yleq ueepeayiaq yiiey indng 1ndn| neje yesou ‘Yyy1dey indn)
legn enwog neje »esoJ wall | wiall ¢ yige neje esol yepll jeqn ueylisews|y q
HYIYYW S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

76



lewe|as uep
seway ‘yisiaq

jewe|as
epi ide1al
seway ‘yisiaq

1ewWwe|9s yepll
uep sewsy Yepi}
‘'yisiaq yepn yjiq

“Jewe|as uep seway| ‘yisiaq

MI|Iq ueleINSIad RN ESER] ueIRISSIDd MI|Iq ueseyyasiad uensewd 7L
idesazorsid g (s4
y1eq ueepeay|
yj1eq ueepeay| we|ep epelaq yieq
we|ep epelaq uep sewsay ueepeay wejep
uep seway uebuap unsnsip epesaq yepn
uebusp unsnsip ‘In3aq uebuap uep Jnjesal yepn “yieq ueepeay|

‘In19q uebuap ueyaqe|ip ‘In19q uebuap  wejep epeiaq uep seway uebusp
ue|aqe|Ip uejejesad uey|age|Iip yepls  unsnsip ‘|niag uebusp uexyaqge|ip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias uejejesad enwias ueynsews|y L1
jewe|as jewe|as yepin
jeweas uep sepi ideyal uep sewsy yepn

seway ‘yisiaq
A1Iq ueIelSsIad

seway ‘yisiaq
AlIq uelelesiad

Yis139 Yepn ijiq
ueJelasiad

"Jewe|as uep seway ‘yisiaq
1jiq ueieyasIad uesISBWRN Ol

aeyed yuiy (v4

¥leq ueepeay
wejep epeiaq
uep seway
uebuap unsnsip

Jleq ueepeay
wejep epeiaq
uep sewsy
uebuap unsnsip
‘In12q uebusp

Jleq

ueepesy wejep
epesaq yepn
uep injesal yepn

“yileq ueepeay|

‘In12q uebuap uey|aqe|ip ‘In19q uebuap  wejep epeiaq uep seway uebusp
ueyj|aqe|ip uejejesad uey|age|Ip yepll  unsnsip ‘|niag uebuap uexyaqge|ip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|jesad enwias uelejesad BNWSS UBYIISBWB 6
HYXYY I S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

77




sewy| Seway
uep deybua) neje dejbus)
ueyeipssip yepin ideia ueyelpasip ‘seyy buenu neje ypjesad
BueA rear| uexelpasip teil| Yepitea] ey denss iBeq te ueeipakusyy 9L
Sleq ueepeay
Jleq Wwejep epetsq dleq
ueepeay wejep uep seway ueepeay| weep
epelaq uep uebuap unsnsip epelaq yepi3
sewdy uebusp ‘In3aq uebuap uep Jnjeidl yepii "Jjleq ueepeay

unsnsip ‘|n3aq
uebuap [aqe|Ip
uejejesad enwias

uejj|aqejip
uelejesad
uejbeyeqas

‘In12q uebuap

uexaqe|ip sepn
Cm“_.m_m._ma enwsg

wejep epelaq uep sewsy uebuap
unsnsip ‘|n3aq uebuap uexjage|ip
uejejesad enwias ueyiIseW Gl

jeweas uep
sewsy ‘yisiaq
A1|iq ueJelsiad

jewe|as
Sepi ideial
sewdy ‘yisiaq
31[1q ueJeyy3SIad

Jeweas yepn
uep seway| yepn

‘Yisiaq epi g
ueseasIad

“Jewe|as uep seway| ‘yisiaq
I ueseyasiad uesewd L

uljesiag g (94

3j1eq ueepeay
wejep epeltaq
uep sewy|
uebusp unsnsip

sleq ueepeay
wejep epeltaq
uep seway
uebuap unsnsip
‘In1aq uebuap

Mleq

ueepeay wejep
epeiaq xepn
uep Jnjesal yepn

“yleq ueepeay|

‘In3aq uebuap uey|aqe|ip ‘Injaq uebusap  wejep epesaq uep seway uebuap
ueyjaqe|ip uejejesad uey|2ge|ip depil  unsnsip ‘|n3ag uebuap uexjage|ip
uejejesad enwag uelbeyeqas uejejesad enwiag uejejesad enwias ueyisewd €1
HYMHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

78



lewe|as uep
seway ‘yisiaq

1ewe|as
yepi ideyay
seway ‘yisiaq

jeweas yepn
uep sewsy yepn
‘yisiaq yepn yijiq

“Jewe|ds uep seway| ‘yisiaq yejepe

31]1Q UBJRLIYDSIDd 31[1q UeJRLINDSID] ueJeyasiad 1j1q uelenyasiad uesisewd|y 0
Isewue (84
| 2Inpasxoid bunpviado
U SewdyIp sewsy1p yepn pippupis Inyibusw neyuedip uep
uep poyai epy 1de1a1 pojal epy poxa. epel| poX3JIp NIIq NYNS UeyISBWIN 61
3leq ueepeay
3jleq ueepeay wejep epeltaq Mleq
wejep epeltaq uep seway ueepeay| wejep
uep seway| uebuap unsnsip epelaq yepi
uebuap unsnsip ‘In1aq uebuap uep Jnjeidl yepi "yjleq ueepeay

‘In3aq uebuap ueyjaqe|ip ‘Injaq uebuap  wejep epeidq uep seway uebuap
ueyj2qe|ip uejejesad uey[2qge|ip Yepll  unsnsip ‘|n3ag uebuap uexjage|ip
uejejesad enwag ueibeyeqas uejejesad enwiag uelejesad enwias ueyiIsewdy 8l
jeweas jewe|as yepn
jewe|as uep sepiy 1de1ay uep seway yep

sewy| ‘yisiaq
A1|1q ueselsIad

sewa ‘yisiaq
1|1q ueselasidd

"Yis19q 3epi yiiq
ueJelasiad

“Jewe|as uep sewsy ‘yisiaq
Mg ueseyasIad ueyISEWBN /|

19n/upbds 1>/Kkey-x g (£4

HYMYVYIN

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

79




‘sejued
uep 1edsd uebuap uebueieq

injeldy waj3sls uejeded ueyyepnwaw 16eq
Injeid) epi3 uep sejaf ueseipakusw Inyela) uep sejaf bueA 1ojusAUl
uep se[af waisis Bueiny| waisis yepiL POXa4 WISIS UeNRIPIAUSIN T
INn1ela) uep sewdy ueunsng
‘ngepiaqeplL I
‘Yisieg 7l
eLIYLIY ENWIDSDY eLIRYLY eLIDIY LR bueA 1349das elayuy
IYyNUSWAN enp IynuaWa\ Iynuawaw sepi IYNUIWIdW J0)S UBYIISBWA €T
Isewued Jeqn/uejejeiad 103s (64
ieq uebuap
Inlesa ueyj[9ge|Ip uep
uep yieq uebuap ieq uebuap ieq uebuap
uex|eqe|ip unsnsip uex|aqejip uep
uep unsnsip uejegn-leqgn unsnsip yepii “In]esd) uep yieq uebusp ueleqn
uejeqn-leqn uelbeyeqas uejegn-leqn  -1egn uey|age|dw uep unsnAus|\ ¢z
sleq ueepeay
3j1eq ueepeay wejep epeltaq sleq
wejep epeltaq uep seway ueepeay| weep
uep sewy| uebuap unsnsip epelsaq yepii
uebuap unsnsip ‘In}aq uebuap uep Jnjeidl yepi "Jjleq ueepeay
‘In3aq uebusp uej|aqe|Ip ‘In}aq uebusap  wejep epeiaq uep sewdy uebuap
uej|aqe|ip uejejesad ueyj|age|Ip yepll  unsnsip ‘|niag uebuap ueyaqge|ip
ueje|esad enwas uelbeyeqas uejejesad enwas ueje|esad enwias ueyISBWdN LT
HYMYYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

80



81

"I101S
wejep uedwisip

‘Seway
uebuap unsnsip
uep uedwisip

‘sew? uebusp
unsnsip yepii
uep uedwisip

ueynpadip yepn ueynpadip yepn ueynpadip yepn *103s wejep 1p uedwisip 1nin}
ueje|esad neje uejejesad neje uelejesad neje ueynjiadip yepi3 bueA uelejesad
buelseq eper| ueyeq 1edepis) ueyeq jedepis| neje ueyeq epef uexisews|\ 8¢
B
uRy U} sewsy1p Uy sewsyIp sews)Ip yeph
SewyIp eseruas Jepnnide®y  uep ueyiededip  uep ueysededip yerad pey ‘[UI SewYIp esenuas
uep ueyededip ueysededip efeyes efeyes ueyeipakusw  Huek jewnpiew uebuap 01s (-Sd
enwas enwas uelbeyeqas uelbeyeqas Jepip "MaY|) ye1ad pey uexelpakus|y /T
ef19y ef19y
ebiem epeday ebiem epeday
ueyJededip ueyJededip yepn ueeunbbuad ‘e(19y ebiem yajo
uep e|pasip 1de1a) uexelpasip e}1d  1yniedip 3niun J03s Lep uebueleq
ueeunbbuad ueeunbbuad ueyeipakusw uejiquebuad ueiniesad uep
e exi3 SeplL ueeunbbuad eyins uexelpakus|y  9g
yleq ueepeay
Jleq ueepeay wejep epeJaq Jleq
wejep epeJaq uep seway ueepesy wejep
uep seway uebuap unsnsip epeiaq yepi
uebuap unsnsip ‘In12q uebuap uep Jnjealyepn “jleq ueepeay
‘In19q uebusp uey|aqe|ip ‘In13q uebusp  wejep epelsaq uep seway uebuap
ueyj|age|Ip uejejesad uey|9ge[Ip depll  unsnsip ‘|n1aq uebusp ueyjaqge|ip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|jesad enwias uelejesad BNWSS UBYIISBWB  GT
HYIHVYIN S 14 € (4 L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
X
=
2
=
=z
S
=
X
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
3
<
Ll




3leq ueepeay
wejep epeJaq
uep sewsy
uebuap unsnsip

sjleq ueepeay
wejep epeJaq
uep seway
uebusp unsnsip
‘In3aq uebusp

Mleq

ueepeay wejep
epeiaq epn
uep Jnjesal yepn

"yleq ueepesy|

‘In3aq uebuap ueyj2qe|ip ‘In1aq uebusp  wejep epesaq uep seway uebusp
ueyj2qe|ip uejejesad uey|2ge|ip depil  unsnsip ‘|n3ag uebuap uexjaqe|ip
uejejesad enwag ueibeyeqas uejejesad enwag uejejesad enwias UeYIISEWR €€
Jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep epi idejal uep seway yepn “Jewe|as

seway ‘yisiaq

seway ‘yisiaq

‘'yisiaq yepn yjiq

uep seway ‘yisiaq [ewew

I[1q UeJRLIYSIDd I[1q UeJRLINSIDd ueJeyasiad J1jiq uesenyasiad ueysewsy g€
leunjey g (014
yninj@Ausw efeyes bueieq
eJed9s ueibeyeqas eped
uexeuesxejip uexeuesye(ip (0434) 3nO 15114 Auidx3
0434 neje 0434 neje 0434 neje 154 neie (0414) N0 Is4i4 ul sl
Odl4 waisis Odl4 WSisIS Odl4 weisis epel| walsis InjIbusw unsnsipleqn  LE
lupf sewsyIp uep upy
esew buefuedas sewdy|Ip epn bunsbue| ‘U] SEWIP UBP UBRYPOXRIIP

poxa1a

1de1a) poyaug

poXaiip eplL

ynfes nad nyns ueynsewsy  O€

bueseq enwsas
eped ueelpasip
wnwiuiw

seJe epueudd

efeyes bueieq
uejbeyeqas
eped uese|pasip
wnwiuiw

seje epueudd

wnwiujw seje
epueuad epel]

*JO}s wejep bueieq wnwiuiw
sese epueuad ueyeIpakuUsN 6T

HYMYVYIN

S

€

L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

82



Inless
uep sejaf wa1sis

inesa)
Jepn uep seaf
Bueiny waisis

wia1sl1s
ueyelpakusw
depll

‘sejued uep 1edad uebusp

posjai ueleded uesyepnwaw ibeq

Injesa) uep seaf bueA loyusAul
po3a1 W1SIS ueseIpAUSN  9f

lewe|as uep
seway ‘yisiaq
A11q ueIelSsiad

jewe|as
epi idejsy
seway ‘yisiaq
AlIq uelelesiad

jewe|as yepn
uep seway yepn

Yis139 Yepn ijiq
ueJelasiad

"Jewe|as uep seway ‘yisiaq
ueleqnuad poxai buens neje
S1j1q ueleyyasiad uesasewdy  S€

uejeqniad poyay peyl / bueny /g (L14

uexeipasip
deybus| uebuap Jepn eAeyequaq
uesjelpasip uebuenq ueyeq
wefey uejee uep wefey
uep yisawop ueje|e sjiIssawop
‘lexjiuipy esis ‘lexjiuipy esis ‘eAeyequaq uebuenq ueyeq uep
16eq uebuisesaq 1beq uebuisesaq wiefey ueleje y1sawop ‘|exulpy
uebuenqwiad uebuenqwad esis Ibeq uebuisesaq uebuenquiad
1edwa) 1edwa] jedwal ueyelpakus|y b€
HYXYY I S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

83




(%001 X ueyeMIag Buek ez enwas 1Beq ynuad yexsepy yejwng uebusp 16eyeqig ysjosadiq yesep yejwnr)
% =9%00LXS8L/ :Yeden yejwunr

e

ef19y ef19y
ebiem epeday| ebiem epeday
ueyJededip ueyJededip yepn ueeunbbuad
uep ueyelpasip 1de1a) uexelpasip e)nd ‘ef19y ebiem 1yniedip
ueeunbbuad ueeunbbuad ueyeipakusw 3Nun poyal uejiquebuad
ey g YepiL ueinielad ueyeipakus|y /€
HYOIHVYIN S 14 € [4 L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=
Z
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

84




upy
uRy Uy seway1p Uy seway1p sewa)ip yephi

Sewy|Ip eselauas epnidedy  uepueyiededip  uep ueyiededip yerad pey ‘[UIY SeWwdYIp esenuas

uep ueysededip ueylededip efeyes efeyes ueyelpakusaw  Huek jewnpiew uebuap 01s (-Sd
enwas enwss uelbeyeqas uelbeyeqas Jepip ‘May|) ye1ad pey uexeipakus|y G

ef1ay ef19y
ebiem epeday ebiem epeday

ueyJededip ueyJededip yepn ueeunbbuad ‘e[19y ebiem 1yniedip

uep e|pasip 1de1a) eipasip e)nd 3n3un J03s Liep uejejelad/ueyeq

ueeunbbuad ueeunbbuad ueyeipakusw uejiqwebuad ueiniesad uep
exi3 exna sepiL ueeunbbuad eyie ueselpakusly ¢

[oqepaq |°qepaq bueieq ‘uelejesad/ueyeq
bueseq enwag uejbeyeqas |2qe| eperl denas eped |jaqe| ueselpakusyy €

‘sejued

uep jedad uebuap uebueieq

Injesay w1sIs uejeded ueyyepnwaw 1beq

Injela) sepi uep sefaf ueyelpakusw Jnjelay uep sefaf buek ueyejesad
uep se[af waisis Bueiny waisis Mepll /ueyeq poyaJ Waisis uexeipAus|N T

InjeJa} uep seway ueunsns il

‘ngspisqeplL Nl

Yisieg 7l

BLIDIIY BNWIDSDY IEMIN eLIDY BUNIETCR=INEMIN
IYNUSWIA enp Iynuawsy IynusWIdW Mepl| IYNUSWIDW JO1S URYIISBWRN |
(SwYva) buli=}as wely ueyisiagay] uep Jiy uejexag 3un 103s (L4

HYIHVYIN S 14 € [4 L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

85




"Jexeq.al

ELIIES] [99e4aq ueyeq yepnw/undeiaq ueyeq eped
ueyeq enwas uelbeyeqas [99e| epel uejebuniad |aqe| uesiedews|y 6
‘seqyued
uep 1edad uebuap uebueleq
InjeJs) wajsIs uejeded ueyyepnwaw 1beq
Injesay sepi3 uep sefaf ueyeipakusw injelay uep sefa bueA ueyejesad
uep se|af waisis Bueiny waisig Mepil /ueyeq poyaJ walsls ueyelpakus|y 8
InjeJa) uep sewsay ueunsns
‘ngepiaqepll N
‘Yisieg 7l
21N BNWIDSDY EIIEMEN EIEMIN Ny aq bueA nnJadss elaiy
IYyNUSWIAN enp Iynuawy IynuawiaW Mepl| IYNuUSWAW J01S URYIISBWN  /
10Pj3A 103S (24
"Sewady ‘sewdy uebuap
"103S uebuap unsnsip unsnsip yepi}
wejep uedwisip uep uedwisip uep uedwisip
ueynpadip ueynpadip ueynpadip *103s wejep Ip uedwisip nun}
Jepn uejejesad epn uejejesad epn uejejesad ueyniadip yepiy buek uelejesad
/bueieq eper| /ueyeq jedepis] /ueyeq yedepia] /ueyeq epely ueyiIsewaly 9
HYOIHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

86



87

5<
3
£s
€2
(9001 X uelexag buek el enwas 16eq ynuad yexiey yejwnr uebuap 16eyeqiq ysjosadiq yexey yejwny) m o
% =0%00LX09/ :Yexiew yejuns 5
=z
Sewy| sewdy uebuap Q
1015 uebuap unsnsip unsnsip yepi =
weep uedwisip uep uedwisip uep uedwisip 5
ueynpadip ueynpadip ueynpadip yepn *103S wejep Ip uedwisip 1nun} m
yepiy uejejesad sepi uejejesad bueA uejejesad ueynpsadip yepn bueA ueyejesad -
/bueieq eperj /ueyeq jedepis] /ueyeq jedepia] /ueyeq epell uejsewsy 1L
upy
uRy Uy sewsyIp lupy sewsyip sewsyIp yepn
Seuwdy|Ip eselauas yepnidedy  uepueylededip  uep ueylededip yelad pey ‘[U SeWYIp BSeIIUSS
uep ueysededip ueylededip efeyes efeyes ueyelpakusw  Huek jewnpjew uebuap 01s (7-Sd
enwss enwss uelbeyeqas uelbeyeqas SeplL ‘May|) yerad pey uexelpaAusiy L L
ef19y ef19y
ebiem epeday| ebiem epeday|
ueysededip ueyededip yepn ueeunbbuad ‘ef19y ebiem yajo iyniedip
uep e|pasip 1de19) uexelpasip ey 3n1un Jols Lep uejejesad/ueyeq
ueeunbbuad ueeunbbuad ueyelpakusw uejiquebuad ueiniesad uep
eyng exng epiL ueeunbbuad eyi1a ueseipaAkusly 0l
HYIHVYIN S 14 € (4 L




Jleq

sjleq ueepeay| wejep 3jleq ueepeay
ueepeay| wejep epelaq uep wejep epelaq
epelaq uep Seway unsnsip 3epll uep seway jleq ueepeay wejep epelaq
Seway unsnsip uejejesad unsnsip yepii uep sewdy uebusp unsnsip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|jesad enwias uejejesad BNWSS UBYIISBWA ¥
jewe|as jewe|as
jewe|as uep sepiy ide1ay sepl} uep seway

sewdy ‘yisiaq
1|1q ueselsidd

seway ‘yisiaqg
1|1q ueseasidd

Sepi ‘yisiaq yepn
111G UeIeYNSIad

“Jewe|as uep sewsay ‘yisiaq
yIliq ueseyyasiad ueSEWS €

Key-x g (24

1ewe|as uep
seway ‘yisiaq
Al|iq ueJelasiad

jewe|as

yepiy idean
seway ‘yisiaq
Al|iq ueJelasiad

jewe|as
3epil uep sewsay
sepi ‘yisiaq yepn
111G eI SId

"Jewe|as uep seway ‘yisiaq
yIjiq ueseyyasiad ueySEWR ¢

unsnsia}
uep yjleq ueepeay

wejep epeiaq
uejejesad enwag

unsnsial uep yleq
ueepeay| weep
epelaq uejejesad
uelbeyeqas

sy1eq
ueepesy wejep
epesaq yeph
CmHm_m‘_wQ enwosg

“leq
ueepeay wejep epesaq [aqe}saq
uejejesad enwias ueynsewdyy |

uejemey yijig (L4

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

88



deybua| uebusp

deybus| yepn

uee|pasip 1de1a) ueyelpasip uexe|pasip
eAeyeqiaq eAeyeqiaq yepiy eAeyeqlaq
uebuenq ueyeq uebuenq ueyeq uebuenq ueyeq
uep wefey uep wefey uep wefey
uejefe Isawop uejeje sjsawop uejeje jsawop
‘leuipy esis ‘el esis ‘lexiuly esis ‘eAeyeqJaq uebuenq ueyeq uep
16eq uebuisesaq 16eq uebuisesaq 1beq uebuisesaq wefey uele|e ‘H13sawop ‘|exiulpy
uebuenqwiad uebuenquwiad uebuenqwad esis Ibeq uebuisesaq uebuenquiad
1edwa) 1edwa) 1edwa) 1edwa) ueyelpakuay 8
Jjleq
Mleq ueepeay wejep Jleq ueepeay
ueepeay| wejep epeltaq uep wejep epesaq
epelaq uep Sew?y unsnsip 3epll uep seway "jleq ueepea)y wejep epessaq
Sew?y unsnsip uejejesad unsnsip yepii uep sewy uebusp unsnsip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias uelejesad enwias ueynsews|  /
1ewe|ss 1ewe|ss
1ewe|ss uep Jepn 1de1a 3epll uep seway "Jewe|as

seway ‘yisiaq
Aliq uelelssiad

seway ‘yisiaq
AlIq uelelssisd

Sepi ‘yisiaq yepn
111G UeIeYNSIad

uep seway ‘yisiag [ewsjew
yIjiq ueseyyasiad uesEWB 9

leunjejn iig (€4

ueyuswedip
Iselpe’
uelRWE[ISI)Y
yeybuej-yesbue|
uep |age| enwas

ueyswedip
Iseipes
ueleWE[ISA)Y
yeybuej-yesbue|
uep [9qe|
ueibeyeqas

ueyswedip
epn iselpel
UrJRWEISI)Y
yexbuel-yexbue|
uep [ogeT

1eyIip yepnw buek yedway
Ip ISelpes uejewe|asay yexbue)
-yexbue| uep [oqe| uexuedewsy G

HYMYVIN

S

€

L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
=
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

89




jewel|as uep
seway ‘yisiaq
1|1q ueselasidd

jewe|os

yepiy ideiay
seway ‘yisiaq
RIS AV ENEN!

jewe|os

3epil uep sewsy
Sepn ‘Yisiaq sepn
111G UeIeINSIad

“Jewe|as uep seway ‘yisiaq
MIjIq ueleyyasiad ueynsews 7L

(wooy 4ossaiduio)) yedwewad yijig (54

deybua| uebusp
uexelpssip
wefe) ueleje
uep yisawop

deybus| yepn
1de3a) ueyelpasip
wefe) ueleje

uep ysawop

ueeipasip yepn
we(ey uejeje
uep yisawop

‘lexiuipy esis ‘lexiuipy esis ‘lexiuipy esis ‘wefey
16eq uebuisesaq 1beq uebuisesaq 1beq uebuisesaq ueje|e uep Y13SAWOp ‘|exjIulp| esis
uebuenqwiad uebuenquwiad uebuenqwiad 16eq uebuisesaq uebuenquiad
1edwa) 1edwa) 1edwa) jedwa) ueyelpakusiy L
jleq
Jleq ueepeay wejep 3jleq ueepeay
ueepeay| wejep epelaq uep wejep epeltaq
epelaq uep Seway unsnsip 3epil uep seway jleq ueepeay wejep epeiaq
Seway unsnsip uejejesad unsnsip yepi} uep seway uebuap unsnsip
uejejesad enwias uelbeyeqas uejejelad enwag uejejelad enwas URYIISBWSN 0L
1ewe|ss 1ewe|9s
1ewe|as uep Jepn 1deia) 3epll uep seway

seway ‘yisiaq
Al]1q ueJlelnasiad

seway ‘yisiaq
AlIq uelelasiad

"Jewe|as uep seway ‘yisiaq
yIjiq ueseyyasIad ueSBWB 6

Sepn ‘yisiaq yepn
SHIII UeleIRsIag

eweynns yijig (4

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

90



upy
upy lupf sewayip Uy sewsyIp sewsyip epn

Sewdy|Ip esenuas Jepiridelsy  uep ueyiededip  uep ueysededip se1ad pey ‘IUIY SEWSYIP BSelluss

uep ueysededip ueyededip efeyes efeyes ueyelpakusw bueA jewnpjew uebuap (4-sd
enwas enwas ueibeyeqas ueibeyeqas sepiL ‘MIY) Yerad pey uexelpaAusiN - /L

|9gelaq |9gel1aq bueleq ‘ueyeq/bueleq
Hueieq enwag ueibeyeqas |1oqepaq epel| denyas eped |aqe| ueselpakusiy 9L

yninpAusw ‘sejued

uebusp yninpAuaw yepn uep 1edad uebuap uebueleq

ueyeIpasip 1de3a) ueyelpasip uesjeIpasip ueleded ueyyepnwaw 16eq

1103U3AUl 110JUAUI 3epI} I0IUSAUL Injela) uep sejaf bueA 1ojusaAUl
po3a1 WIISIS po3a1 WIISIS PO WIISIS pO3a4 WRISIS ueseIpIAUSN S

Inlela) uep sewy ueunsng il

‘ngepisqieplL N

‘Yisieg 7l

eLIILIY BNWSS eLIIY eLIDIY NI buek elsa1uy
IYNUIWIBIN enp IYynuaWa| Iynuawaw sepi IYNUIWIdW J01S URYIISEWAN 1
ue|b16.1ad ueyeg 103s Yijig (94

Jleq
sjleq ueepeay| wejep 3jleq ueepeay
ueepeay| wejep epelaq uep wejep epelaq

epelaq uep Sew?y| unsnsip 3epll uep seway "yjleq ueepeay wejep epesaq

Seway unsnsip uejejesad unsnsip sepii uep sewsy uebusp unsnsip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|jesad enwias uejejesad BNWSS UL IISBWR €1

HYXYVYIN S 14 € [4 L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

91




eLISMY BNWSS
IynuawWay

eIy
eb11 lynuswapy

"Ly
enp IynusWsa

eI
nies IyNuUaWa

EDEMTN
Iynuawawi sepi]

sewsy Al
unsnsia|
ngepiRqeplL Il
yisieg 7l

g buek ey
Iynuawaw buens ueysews|y

4

uejemey pey) ey / bueny /g (4

efeyes bueieq

bueseq enwss ueibeyeqas
eped ueselpasip eped uesjelpasip
wnwiuiw wnwiuiw wnwiujw seje *J01S Weep Ip bueieq wnwiuiw
sele epueuad sele epueusad epueuad epel| sele epueuad ueselpakualy 0T
(OF|E| (OE[E|
/0434 Ijibusw /0434 Inj1busw /(0434) 0
unsnsip unsnsip ueyeq O414/0434  Isui4 Aundx3 15414 /(O4I14) 3O IS4t Ul
ueyeq enwas ueibeyeqas mjibuswidepr]  Js/i{ BIEDIS UNSNSIP Ueyeqg-ueyeg 6l
'Sewady ‘sewdy uebuap
"101S uebuap unsnsip unsnsip yepi}
wejep uedwisip uep uedwisip uep uedwisip
ueynpadip ueynpadip ueynpadip *103s wejep Ip uedwisip nun}
Jepn uejejesad sepiy uejejesad lepn uejejesad ueynpiadip yepiy buek uejejesad
/bueieq eper] /ueyeq jedepia] /ueyeq yedepia) /ueyeq epell ueyiisewsy gl
HYOHVYIN S 14 € [4 L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

92



uexelpasip
pey Joquiou uep
Syapul [eIRUDS

uexelpssip yeph
pey| Joquiou uep
syapul leleuss

(%001 X ueyRMIag Buek ez eNWaS 16eq Ynuad yexely yejwng uebuap 16eyeqig ysjosadiq yesey yejwnr)

% =9%00LXO0ZL/ :Yeqen yejwnr

N L

‘peyj Joquiou
uep syapul leJeusas ueseIpakus|y ¢

Sewdy unsnsip

Sewdy unsnsip

Injesa) yepn uep

‘uejeded Juelied
ueyyepnwaw 16eq uesayiaq buek
uBUNSNS Y1UD} URBUIP SeWDY

pey enwas pey ueibeyeqas )eJs[asiaq PeYy  UNSNSIP Uelemel pey ueylisews|y €7
seway
Sewsy| uep yleq ‘Injeis)

uep yieq ‘injeial
ueepeay wejep
yel uep ‘1auigey
‘uejejelad

ueepeay| wejep
el uep 1auiqgey
‘uerejesad
ueibeyeqas

seway uep yleq
‘Injesayyepi]

'Seway uep yleq ‘Injela)
ueepeay Wejep epelaq el uep
19uIgey ‘uelejesad ueyISeWRBN T

HYMYVIN

S

€

L

93

Panduan Pelaksanaan

—— EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

)




Jnjejal

injessl uep yisiaq “jieq 3el9|9s1aq uep
uep yisiaq “leq ueepeay|aq y1s1aq epn yleq “Injesal
ueepeaaq uejejesad sepi} ueepeayaq uebuap unsnsip uep Yisiaq jieq
ueje|esad enwiag uejbeyeqas uejejesod enwidS  ueepedytaq uelejesad ueyiSBWR S
jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sjepiy ideya) uep seway epn

sewdy ‘yisiaqg

sewy| ‘yisiaq

‘Yisisqepi g

"Jewe|as uep sewsay ‘yisiaq

NI|Ig uelelasiad MI|Iq ueJelyasiad ueJelasiad MijIq ueselpasiad uedsewdy  §
sejaf uebusp “Jejos buens uebuisebuad
ueyelpssig sejaf bueiny| ueye|pasip ¥epll  pey neje yele epuel ueyelpdAusiy €
uexelpasip uexelpssip
NXO YN Jepn NXO 3nun 3)[0]
ueyepnway| ueyepnway| 16eq ueyepnway ueyelpaAus|y ¢
U9}
uryie} epn des)
uep ueysededip ueyJededip ueyJededip ‘U sewsIp
1e|0S Oju| 1e|0S Oju| 3epil 1e|os oyu| HueA jejos ojul uesedeway L
jejos uemag/buefyequias Hueny (L4
HYMHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

94



sejaf uebusp se;a(yepn
ueyeIpasip 1de1a) ueyelpasip ueseIpasip epi
JNpnm jedway ynpnm jedwiay ynpnm 1edwa)
ueinjesad ueinyesad ueinjesad npnm 1edwal
uep eyng uep eyn3j uep ey ueinielad uep eyns ueyelpakusy 6
JNnpn redwsay (€4
jewe|as 1ewe|as yepn
jewe|as uep epn ideial uep sewsy yepn

sewsy ‘yisiaq

seway ‘yisiaq

‘yis1aq yepn yiiq

Jewe[as uep seway ‘yisiaq

Y1]iq uele1yasIad 1[1q UeJelYSIDd ueJeln|asiad MIjiq ueselyesiad ueyisews|y 8
Mieq leq
sjleq ueepeay ueepeay| wejep ueepeay| wejep "Injelal
wejep epeJaq epelaq uejejesad epelaq yepn uep yjleq ueepesy| wejep epesaq

CMum_m‘_wQ enwsg

uejbeyeqas

Cm”—m_m\_wo_ enwssg

CmHm_m‘_wQ enwss ueyiisews|y L

ueyededip ueyJededip yepn
uep ueyelpasip 1de1a) ueyelpasip uee|pasip
yezeus( yezeus( sepiy yezeuaf
Ipuew jedwa} Ipuew jedwsa} Ipuew Jedwa} ‘yezeuaf
ueinjesad ueiniesad ueinjesad |puew jedws) ueiniesad uep eynis
uep eyn3 uep exng uep ey3 ueyiedewasw uep ueyelpdAusiy 9
yezeuar ipuepy yedwa] (z4
HY)HVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

95




1sbunyiaq

1Isbunyiaqg uep yieq ueepesy| leq ‘(Buipuip wef uep
uepjieq ueepeay wejep epeltaq ueepeay| wejep eAeJ Jejs Jeje :yojuod) Isbunyiaq
wejep epeiaq uejejesad epelaq yepn uep yieq ueepesy wejep epeiaq
uejejesad enwag ueibeyeqas uejejesad enwas uejejesad enwias UBNIISBWRN 1
uezy bueny (4
jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sjepiy ideyal uep seway epn
sewdy| ‘yisiaqg sewdy ‘yisiaq ‘Yis1aq yepliyi|lq  "lewe|ds uep sewdy ‘yisiaq yelepe
1[I0 UeJRYINSId 31[1q UeJRYIYISIDd ueJey|yasiad MI[iq ueselyasiad uexisewdy €1
leq sleq
3yjleq ueepeay ueepeay| wejep ueepeay| wejep
wejep epeiaq epelaq uejejesad epelaq yepn “Jjleq ueepeay| wejep epesaq
uejejesad enwag ueibeyeqas uejejesad enwag uejejesad enwias uexlISEWRN 71
en) buelo en) buelo
/NNO eisdW /NNO eisdW eny Bueio nele NYO eISIW
ynpnmiig Yepiynpnm g Jnpnm jedwa) ueseipakusiy L1
"1eyl)ip yepnw Huek 1edway
se|of uebuap seja[yepn Ip 13e[3] Uep eIUBM YNpNM
uesjelpasiq 1de1a} ueyelpasiq ueselpasipepll  Buens joquis/yeie ueyelpakualy 0L
HYIYVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

96



97

c
©
©
c
©
%1

-

i}
(0]

a
c
©
>

©°
c
©

a

<
9
N
)
2
=
<C
S
£
)
vl
W
%)
)
[a)
g
X
=
f}
T
52}
8
X
[

(%001 X ueiexiag buek eualy enwas 16eq ynuad yexey yejwnr uebuap ibeyeqiq yajosadiq yesey yejwnr)
% =%00L X08/ -yexie yejwunr
oo asweskewr
19}
[EIN R epn Ides)
uep ueysededip ueyJededip ueyJededip
1e|0S Oju| 1e|0S OJU| 3epil 1e|os oju| "Je|0s ojul uesedewaly 9|
sejaf uebusp sejafxepn
ueye|pasip 1de1a) uexelpasip ueye|pasip
uejeje uejeje 3epi uejeje
ueeunbbuad ueeunbbuad ueeunbbuad ‘uejeje ueeunbbuad
ejedele| eiedele| ejedele| ejedelel ueyelpakusly Gl
HY)HVYIN S 14 € [4 L




ueybueusakusw

bueA neq
reAundwsw neqJaq
uep yieq uep yleqxepn ‘neqJaq eply ueueyey yijiq uep
ueesepnbuad ueejepnbuad yieq ueesepnbuad ueysewa|y ¥
jewe|as jewe|as yepn
jeweas uep sepi3 ideya) uep seway epn ‘Jewe|as
sewdy ‘yisiaq sewdy ‘yisiaqg ‘Yis19q Yep |1 uep sewy ‘yisiaq ueueyel
M1[1q UeJRYINDSIDd 31]1q UeJeYIyISIDd ueJey|yasiad MI[Iq ueJelyasiad ueylIsewd|)y €
ueueye) yijig (¢4
eLIRd yepi
113D Uep 1de1a) seway INQeIDSID]
sewdy ‘yisiaq uep y1siaq uep 1010y

ueepeay wejep
ueedeq ueyeq

ueepeay wejep
ueedeq ueyeq

ueepeay wejep
ueedeq ueyeq

‘idnynousw

uep jnpnp uep )npnp uep jnpnp uep esa|3s ynpnp yedwal/ejos
1edway/ejos 1edwiay/ejos yedwal/ejos ueylisewaw uep eipakus|y k4
jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sepn 1deisy uep seway yepn

sewy| ‘yisiaq
1|1q ueselsidd

seway| ‘yisiaq
A11q ueselSsIad

‘Yisiaq yepn yijiq
ueleyyasiad

"Jewe|as uep sewsay| ‘yisiaq elediq
Jewey| ueleypasiad ueyiIseway L

ejedig sewe) (L4

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

98



lewe|as uep
seway ‘yisiaq

lewe|as
sepi3 idels)
seway ‘yisiaq

Jewe|as yepn
uep sewsay yepn
‘yis1aq Yepn g

“Jewe|as uep seway ‘yisiaq Isyes

I1Ig ueJe1y9sI9d 1]iq UeJelasIad ueJeasiad MijIq uelelasiad ueyisewdy 8
1ses g (4
idnynouswi yepn
idnynousw uep uelensasiaq ueye|pasip
uep uelensasIaq yepil yedwes yedwes ‘ldn)}NouaW Uep URIENSDSID(
yedwes buoj puoj buoy eper| bueA yedwes buoy uexeipakuay /
1ewe|as 1ewe|as
1ewe|ss uep uep sewy Jepil uep sewsy| "JeWwe|9s Uep sewy
sewd) ‘yisiaq ‘yisiaq uelejesad >epi 1010y ‘U1s49Q UeEPEDY| WElep uesely
uejejesad enwas uelbeyeqas uejeesad enwaS  uep uejejesad enwias ueyISEBWR 9
e113d yepn
e113d uep 1de19) seway INQelasiaq
seway ‘yisiaq uep yisiaq uep 1030y

ueepeay wejep
ueedeq ueyeq

ueepeay| wejep
ueedeq ueyeq

ueepeay wejep
ueedeq ueyeq

"e119d Uep Seway
‘y1s4aq ueepERaY| Wejep ueedeq

uep )npnp uep )npnp uep )npnp ueyeq uep jynpnp jedwsa} /ejos
jedwsal/ejos jedwoy/ejos jedway/ejos uejlIsewaw uep ueyeIpakus|y S
nb66unuapy bueny (€4
HYMYVIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

99




se|af uebuap sejafsepn
uexe|pasip 1de1a) uexelpasip ueye|pasIp yepin
ejedbuipuni eljedbuipuni eJjedbuipuni ‘lyniedip yniun sejaf bueA
$950.d $950.d s9s0ld  esedbuipuni sasoid uexuedews|)y 7L
sejaf uebusp se;a(yepn
ueelpasip ide1a) uexelpasip uexelpasip yepi
eJed buipuni eJed buipuni eJed buipuni
/4ins 3 /4ins ¥ /4insy
ueeunbbuad ueeunbbuad ueeunbbuad ‘eJedbuipuni/yjns
ueanjesad ueinjesad ueinjesad Nijig ueeunbbuad ueiniesad uep
uep eyn3 uep eyng uep eyl eynd ueyiedewsw uep elpakus|y  LL
jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sepn idela) uep seway yepi ‘Jewe|as uep
seway ‘yisiaq sewd) ‘yisiaq ‘Y1s43q yep g sewd) ‘yisiaq eed buipuni/yns
MI|Iq ueJelsasiad MI[1q ueleyyasIad ueJeasiad [1q ueseyyasiad ueynsews|y 0l

esed buipuny/yins yiig (S4

sejaf uebusp seja(yepn
ueye|pasip 1de1a) ueyelpasip uee|pasip
Isyes Al|iq IsyesHliq Jepn isyesyljiq
ueeunbbuad ueeunbbuad ueeunbbuad "Isyes
ueinjesad ueiniesad ueinjesad ijig ueeunbbuad ueiniesad uep
uep eyn3 uep eyng uep eyl eyid ueyiedewsw uep eipakusdy 6
HYMHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

100



eiebbuajssip
uep yleq uebusp
1sbunyiaq
ueingss yijiq
wejep Ip eAel Jels
/131 ueyepnuwiay
uep uejejesad

eiebbus|asip
Jepn uep

yieq uebuap
1sbunyiaq yepn
ueingess yijiq
wejep 1p eAei Jeis
/131 ueyepnwusy
uep uejejesad

eljebbuajasip
uep yleq uebusp
1sbunyiaq yepn
ueingas yijiq
wejep Ip eAed Jels
/121 ueyepnuwsy
uep uejejesad

‘eiebbus|esip
uep yieq uebuap 1sbunyiaq
ueINgas Yljiq wejep Ip ekel Jels

ueynin|assy uelbeyeqas ueynin|asay /1Dl ueyepnwiay uep uejejesdd Gl
sejaf uebusp se;a(yepn
uexelpssip 1de1a) uexelpasip ueielpssip yephi
ueinges yijiq ueinges ylfiq ueingesyljiq
ueeunbbuad ueeunbbuad ueeunbbuad ‘uemngas
ueanjesad ueinjesad ueanjesad Nijig ueeunbbuad ueiniesad uep
uep eyng uep exng uep eyl ey1d ueyiedewsw uep eIpakUSN L
jewe|as Jewe|as yepn
jewe|ss uep sepn idels) uep seway yepi3 ‘jewe|as

sewy| ‘yisiaq
Y1|1q uesel3sidd

seway| ‘yisiaq
A11q ueselDSIad

‘Yisiaq yepn yijiq
ueleyyasiad

uep seway ‘yisiag ueingas
I[Iq ueelyasIad ueisewy €1

ueinqgas yijig (94

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

101




eiebbuajasip
uep yieq uebusp
1sbunyiaq
ueinges yijiq
wejep Ip eAel Jels
/121 ueyepnuwsy
uep ueje|esod

ejebbus|asip
Jepi uep

jieq uebuap
1sbunyiaq yepn
ueinges yiiq
wejep Ip eAel Jeis
/121 ueyepnuwisy
uep ueje|jesad

ejebbuajasip
uep yleq uebusp
1Isbunyiaq yepn
ueinges yijiq
wejep Ip eAel Jels
/121 ueyepnuusy
uep uejejesad

(9001 X uenexiag bueA eyl enwas 16eq Yynuad yese yejwnr uebuap 1beyeqiq yajosadiq yesiey yejwny)

% =9%00L X58/ :Yyeqiew yejwnf

‘eiebbus|asip uep
yieq uebuap 1sbunyiag emyepuad
/wenbad yijiq wejep Ip eAel Jels

ueynin|asay uelbeyeqas ueynin|asay /1D Ueyepnway uep ueleeidd /1|
jewe|as 1ewe|as yepi
jewe[as uep epi ideal uep sewsy sepn “Jewe|as uep

seway ‘yisiaq
1iq uelelasiad

seway ‘yisiaq
AlIq ueley|asiad

YIs13q epi g
ueJein|asiad

seway| ‘yisiaq emyepuad/wenbad
MI[iq ueselyasiad ueisewd|y 91

emyepuad/wenbad g (Z4

HYMYVIN

74

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

102



Injesal uep
Sewdy unsnsip
bueieqg-bueieg

1njesd)

Yepi ideysy
seway unsnsip
bueieqg-bueieg

‘uejeded ueyyepnwaw
3Nun uesaytaq buek ueunsns
31Uy} ueBUIP SEWY UNSNSIP

bueiseq-bueieq uexynsewsy g

“Injesal yepn
uep yela[asiaq
bueieqg-bueieg

1¥ng bueieq-bueseg ueueduwis 103s (24

IWweyejip yepnw
uep se|af uebusp

lweyejip
Jeyns uep seaf
bueiny 1de1ay

‘uebbuejad webeid nele ef1ay

ueyedediq ueyedediq ueyuededip yepiL sasoud/uellje eyied uexiedewa|y v
idnynouswi idnynousw yepn idnynousw yepn
uep esa|as 1de1a) es|as uep es9|as yepn
uebbuejad yniun uebbuejad yniun uebbuejad ynun  idnynouaw uep ess|as uebbuejad
ueyepnuway| ueyepnuway| ueyepnuway| 3NIUN UBYEPNWDY UBRYIISEWI €
uebbuejad
uebbuejad eissw eISW Mepn
ueyelpasip buek ueyelpasip buek ‘uebbuejad eisaw
uejewpiyad uejewpliyyiad  Buek ueyewpiyyiad ueyeipaiusiy 4
eld
eLI9D Yepn Jepl1 uep seway
113D UBp SeW) 1de1a) sewsy uep sepn ‘yisiaq "BLI9D Uep Sewd ‘yisiaq

‘yisiaq Jsjuney

yisiaq Jauney|

Jepiyawuney  Buek uenpe Jajuney ueyeipakus|y L

uenpy J2june)] (L4

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

103




seway|
uep yleq ‘Injesd)
ueepedy wejep

seway|
uep yleq ‘Injesd)
ueepeay wejep
el uep 1aulgey

seway| uep yieq 4njelay

>el uep 1auigey ‘uele|esad seway uep yleq ueepesy| Wejep epeiaq e uep
‘uele|esad uelbeyeqas ‘Jn1esal yeplL 19uIgey| ‘uejejesad ueylISeWSA
|29e4aq 's93 uebueleq
[oqepaq soy efeyes uebueleq denss eped 1eyljip yepnw uep
uebueieq enwas uelbeyeqas 12qe| eper] sejaf buek [age| ueyelpakusiy
sewy Al
uep:‘unsnsia] Il
ngspiaqgepll 1l
yisieg 1
"eLISIIY BNWSS RPN “eLSY RPN “eLSY My buek el lynuswsw
IYNuSWISY  eBIIIYNUSWB  BNP IYNUSWIS NS IYNUSWS  Iynuawaw yepi s93 ueueduwis Y1jIq ueISBWS
uexelpssip
ueyelpasip bueieqg-bueseq
bueieqg-bueseq uejbeyeqas ueyeIpasip yepn
enwas yniun 3Nun syapul bueieqg-bueseq ‘bueseq-bueleq
Syapul leJeuss leJeuss Syapul leJeuss Syapul leJeuss ueselpakuay
HYOHVYIN S 14 € [4 L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

104



(9001 X ueneyiag bueA ey enwas 16eq Yynuad yesey yejwn uebuap 1beyeqig yajosadiq yexiepy yejwny)
% = %001 X0S/ :yexey yejunr

o sroweoswwer

1eWwe|as
uep 1ensas buek Jewe|as yepi N ale]
seyy ebbuey uep 1ensas yepiy ueyeipasip yepnt  bueseq uereded uep ueuedwiAuad
ueyelpasig 1de1s) ueelpasig seyy ebbue]  yniun seyy ebbuey uexeipaAusly 0L
HYXYYIN S 14 € [4 L

c
©
©
c
©
%1
-
i}
(0]
a
c
©
>
©°
c
©
a

<
9
N
)
2
=
<C
S
£
)
vl
W
%)
)
[a)
g
X
=
f}
T
52}
8
X
[

105




(9001 X ueneyiag bueA ey enwas 16eq Yynuad yesey yejwnr uebuap ibeyeqig yajosadiq yesiey yejwny)

% =9%00L X0T/ :Yyexiew yejwnp

o I

ueybueuakusw neqJaq neqJaq
neqJaq uep yleq 1de1a} yieq uep yieq epn ‘neqJaq yepli uep yleq uejesels
ueelepnbuad ueelepnbuad ueelepnbuad MIjiq ueesepnbuad ueynnsews|y
1ewe|os 1ewe|as yepn
1ewe|ss uep epiy idelsy uep sewsy yepn “Jewe|os

seway ‘yisiaq

seway ‘yisiaq

‘y1s1aq yepn yijiq

uep seway ‘yisiaq uejesels

1[I0 UBJRLIYDSID 31[1q UeJRLINDSIDd ueJeyasiad MI[Iq ueseyyasiad ueyisewsy €
uejeseis yijig (¢4
ueybueuaKusw neqJaq neqJaq
neqJaq uep yleq 1de1ay yjleq uep yleq epn ‘neqJaq yepll uep yleq ueueyey
ueesepnbuad ueejepnbuad ueesepnbuad Nijig ueelepnbuad ueynsews|)y T
1ewe|as 1eweas yepn
1eweas uep sepi ide1al uep sewsy yepn “Jewe|as

sewy| ‘yisiaq
NI ENESEN

sewy ‘yisiaq
MIJIq uRIRN SIS

‘Yisiaq epi g
uelelpnasiad

uep sewsay ‘Yyisiaq ueueye}
Mijig ueleyyasiad ueysewsyy |

ueueye] ijig (L4

HYMHVYWN

S

€

L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

106



107

c ~
39
5 W
‘ueyeuesye|ip &2
(&}
uexeuesye|Ip uexeuesye|ip uebuosj0s ueyepnway uep < =
1awojsnd epn Jawojisnd Jisnpuoy buek ueieypjasiad Sg
ay1 bunybijap ay1 bunybijap 1149das sawojsnd ayi bunybijap .m W
eyesn-eyesn eyesn-eyesn eyesn-eyesn ueynsews|y € & o
5
ueyI0AsIp 2
=z
ueyI0Asip bueA enaiy ueyI0Asip &
bueA el ueibeyeqas bueA ey s
enwas [yniewsw Iynjewsw 1yniewsw ‘BLI9D UBP BSI[S ‘Sewdy| ‘yisiaq e
1a1uney| 191uney| Jepi Jsiuney| BSRIIUDS JDIUNEY UBYIISBWA ¢ 2
X
Ll

uebbuejad webeid
/1susbe leusbuaw oyu  IA

uep ‘uebbuejad
ueJi[ib Joquiou WSS A

‘lsewiojul /ueedeq ueyeg ‘Al

‘ueyeyaq
insoiq /bueiog-buelrog Il

‘Isusbe ebiem oy Nl

uexI0Asip buek ueyIOASIp uesIOASIp ‘uebbuejad .
21D BNWSS bueA ey enp bueA elay nyes Sejeq wnpfew wajsls !
ueyeipakusw ueyelpakusw ueyeipakusaw N3 BueA eyl Iynuawaw
1ajuney| J3uney| 1ajuney| eweln Jajuney ueyisewaly |
ueiefequwiad 1a3uney (L4
HYIHYIN S 14 € [4 L




uebbuejad
elsaw buek
uelewpiyyiad

(%001 X ueyexiag Huek euaiiy enwas 16eq ynuad yexiey yejwnr uebuap 16eyeqiq yajosadiq yesden yejwnr)
% = %001 X0¢/ :Yexlen yejunr

o0 Usd¥oisWVIWM

uebbuejad

eisaw yepiy buek ‘uebbuejad eisaw
uelewpiyylad  bueh uerewpiyyad ueyeipakusy ¥

HYMYVIN

S

14 € [4 L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=
Z
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

108




jewe|ss

lewe|as uep uep yisiaq lewe|as yepn ‘ueyeunbip

yisiaq deybun deybun ujwiad uep yisiaq yepn jewe|as uep yisiaq deybun
ulwIdd eNWLS uejbeyeqas deybun uiwiad UIWISD eNWSS UeYIISeW|A S

1ewelos 1eWe[SS Yepn 1ewWwe|ss yepil

uep y1siaq ideja1 yisiaq uep yisiaq yepn ‘uexeunbip

weyly ueded weyly ueded weyly ueded Jewe|as uep yisiaq weiy ueded
/ynnd uedeq /ynnd uedeq /ynnd uedeq /ynnd ueded ueynsewsy v

Injesa)
Injesa) uep uep seway
Sewdy unsnsip unsnsip joqesad Sewdy unsnsip "INJeId) uep seway|
joqelsad enwag uelbeyeqas yepin 3oqeiad joqgelad ueunsns ueyIsewa| €
3leq ueepeay
yleq ueepeay| wejep epeiaq yeq
wejep epelaq uep sewsy ueepeay wejep
uep sewsay| uebuap unsnsip epesaq yepn
uebuap unsnsip ‘In3aq uebuap uep Jnjesal yepn “yleq ueepesy|

‘In1aq uebusp uey|aqge|ip ‘In19q uebusp  weep epeisq uep seway uebusp
uey|aqge|ip ueje|esad ueyj|agejipdepll  unsnsip ‘|niaq uebusp ueyaqge|ip
ueje|esad enwiag ueibeyeqas ueje|esad enwias ueje|esad BNWSS URYIISRWSN 4
lewe|as lewe|as yepn
1ewe|as uep epn ideja uep sewsy yepi
seway ‘yisiaq seway ‘yisiaq ‘yisaq yepn yijiq "Jewe|as uep sewsy ‘yisiaq
Y1]1q ueJeasiad NI|Iq ueselasiad ueielasiad M1[1q ueJsel|astad ueysewsy L
sey/yelieaqig (L4
HYMYVYIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

109




una)

1U}J3) Uep Yieq Jepn 1de1al yieq 1U13}J9)
ueepeay| wejep ueepeay wejep Jepiy uep yieq
ueysededip ueysededip ueepeay wejep ‘lupjel uep
BbueA yewnpjew bueA yewnpjew Sepiy ueytededip Jleq ueepeay wejep ueyiededip
enwag ueibeyeqas bueA yewnpiep Buek yewnpjew ueynsews|y 6
Injeld)
Injelay uep uep seway
Sewdy| unsnsip unsnsip joqesad Sewdy| unsnsip “INjeld) uep sewdy|
jogesad enwas uelbeyeqas sjepl3 1oqeidd joqgesad ueunsns ueyiISews | 8
jewe|as jeweas yepn
jewe|as uep sepi ideyal uep sewsy yepn

seway| ‘yisiaqg
HII1q UeIeNNPSIad

sewdy ‘yisiaq
HI[1q UeIeNRSIad

‘Yisiaq epi g
ueseasIad

“Jewe|as uep seway| ‘yisiaq
I]1q ueselyas1ad ueyseway L

nino yijig (¢4
1uBIe}
luBjI9) uep jleq yepn ideiaryieq U139}
ueepeay wejep ueepeay wejep Jepn uep yieq
ueyededip ueyJededip ueepesay wejep ‘U491 uep
HueA yewnpew HueA yewnpew sepn ueyiededip yleq ueepeay we|ep uesiededip
enwag uejbeyeqas BueA yewnpjew Buek yewnpyjew ueysews|y 9
HYIHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

110



je10dI0Y
1es0d.oy [Pwi fawr uebuap
ueyjofuouaw uelensasiaq sninJayyepn 1elodioy| dwi uebuap
uep wnwiuiw sepi ideial uep uen|e|a1ay URIENSDSIDC UBP WNWIUIW
ueselq wnwiuiw uesely BbueA uesely bueAk uesejyiad ueyeipakus|y €1
1njesay
Injeiay uep uep seway
Sewdy unsnsip unsnsip joqesad Seway unsnsip “JNJeId) Uep sewy|
joqesad enwias ueibeyeqas yepi11oqeiad jogelad ueunsns ueynsews|y ¢l
yleq ueepeay|
Jleq ueepeay wejep epeiaq yieq
wejep epelaq uep seway ueepeay wejep
uep seway uebusp unsnsip epeiaq epn
uebusp unsnsip ‘In12q uebuap uep Jneial yepn “jleq ueepeay
‘In32q uebuap uey|aqe|ip ‘In19q uebuap  wejep epeiaq uep seway uebuap
ueyjjaqe|ip uejejesad ueyjage[ipepl’  unsnsip ‘|niaq uebuap ueyaqge|ip
ueje|esad enwias uejbeyeqas ueje|jesad enwias uejejesad enwias ueyisews|y L
leq Jleq leq
uebusp unsnsip uebusp unsnsip uebusp unsnsip
uejejesad uep uejejesad uep yepn uejejesad
sewy| ef1ay sewdy| ef1ay uep seway “jleq uebuap unsnsip uelejesad
efow enwas efsw ueibeyeqas sepii ef1ay efayy  uep sewsy| ef1ay efsw ueynsews|y 0l
semebuad/buijasuney] yijig (€4
HYMYVYIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

111




NI

1U}J3) Uep Yleq Jepn 1de1al yieq 1U13}J9)

ueepeay| wejep ueepeay wejep Jepiy uep yieq
ueysededip ueysededip ueepeay wejep ‘lupje) uep
BbueA yewnpjew bueAk yewnpjew Sepiy ueytededip Jleq ueepeay wejep ueyiededip

enwag ueibeyeqas bueA yewnpjew buek yewnpjew ueynsews|y /1L
sleq ueepeay

sjleq ueepeay wejep epeltaq Mleq

wejep epetaq uep seway ueepeay| wejep

uep seway uebuap unsnsip epelaq yepi
uebuap unsnsip ‘In1aq uebuap uep Jnjeidl yepi3 “Jjleq ueepeay

‘In3aq uebusp uey|aqe|ip ‘Injaq uebuap  wejep epesaq uep seway uebuap
uey2qe|ip uejejesad uey[2ge|ip Jepll  unsnsip ‘|n3ag uebuap ueyjage|ip
uejejesad enwiag uelbeyeqas uejejesad enwiag uejejesad enwias ueyisewd 91

jewe|as jewe|as yepn
jewe|ss uep epi 1de1al uep seway yepn

seway| ‘yisiaqg
HII1q UeIeNNPSIad

sewdy ‘yisiaq
HI[1q UeIeNRSIad

‘Yisiaq epi g
ueseasIad

“Jewe|as uep seway| ‘yisiaq
I ueseyyasiad uensewd Gl

1sesadoy Niig (¥4

1upja)

luBjI9) uep jleq yepn ideiaryieq U139}
ueepeay wejep ueepeay wejep Jepn uep yieq
ueyededip ueyJededip ueepesay wejep ‘lU49) Uep Yieq ueepesy
HueA yewnpew HueA yewnpew sepn ueyiededip wejep ueyededip ueyeyiaq
enwag uejbeyeqas buek rewnpiepn Bbuek yewnpjew ueynsews|y L
HYIHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%)
N
=
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
v}
)
(@)
=z
O
2
=
[uN)
=
%)
[va)
O
K
[

112



1uBIS) Uep yleq
ueepeay wejep

i)
sepis 1deyal yieq
ueepesy wejep

U9
Jepn uep sjieq

ueyededip ueyJededip ueepeay wejep
BueA ueyexiaq HueA ueexiaq sepn ueyiededip “lUDID) Uep Yleq ueepesy|
jewnpjew jewnpjew buek ueyexiaq wejep ueyededip ueyeyiaq
enwss uelbeyeqas jewnpiep BueA jewnpiew ueynsews|y Lz
3leq ueepeay
yleq ueepeay wejep epeJaq yleq
wejep epesaq uep seway ueepeay wejep
uep seway uebuap unsnsip epeiaq yepil
uebusp unsnsip ‘In19q uebuap uep Jnjeialyepin “jleq ueepeay
‘In19q uebuap uey|aqe|ip ‘In19q uebuap  wejep epeisaq uep seway uebusp
ueyj|age|Ip uejejesad uey|9ge[Ip depll  unsnsip ‘|n1aqg uebusp ueyjaqge|ip
ueje|esod enwiag ueibeyeqas ueje|esad enwias uelejesad enwias ueynsews|  0C
1eWe|as 1ewe|ss yepil
1ewe|ss uep Sepn ideisl uep sewsy yepi
sewd) ‘yIsiaq sewd) ‘yisiaq ‘yis1aq epn yijiq "Jewe|as uep sewa) ‘yisiaq
ueJeasId I|1q ueJe1yasiad ueJelasiad ueJelpjasiad ueynnsewsy 6l

193ndwoy] jewnjely (s4

Jeweas yepn

lewe|as uep lewe|as yepil uep sewsy yepi
seway ‘yisiaq 1de19] sewsy ‘yisiaq yepn lewe[as uep seway
el uep Jayuney ‘ylsiaq Jayuney yel uep Jaquney ‘y1s1aq ueepeay| wejep yei-yel
ueJjelnasiad uelel|asiad ueJelD|9sIdd  uep uesekeq JLiuney ueynsewsy 8l
HYMYVYIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

113




NI

1U}J3) Uep Yieq Jepn 1de1al yieq 1U13}J9)

ueepeay| wejep ueepeay wejep Jepiy uep yieq

ueysededip ueysededip ueepeay wejep
bueAk ueyeyiaq BueA ueneyiaq epn ueyiededip "lUII9) Uep Yleq ueepeay
jewnpiew jewnpew bueA ueyeyiaq wejep uessededip ueyesaq

enwag ueibeyeqas 1ewnpiep buek yewnpjew ueynsews|)y  S¢
sleq ueepeay

sjleq ueepeay wejep epeltaq Mleq

wejep epetaq uep seway ueepeay| weep

uep seway uebuap unsnsip epelaq yepi
uebuap unsnsip ‘In1aq uebuap uep Jnjeidl yepii “Jjleq ueepeay

‘In3aq uebusp uey|aqe|ip ‘In}aq uebuap  wejep epesaq uep seway uebuap
uey2qe|ip uejejesad uey[2ge|ip Jepll  unsnsip ‘|n3ag uebuap uexjage|ip
uejejesad enwiag uelbeyeqas uejejesad enwiag uejejesad enwias ueISBWR ¢

jewe|as jewe|as yepn
jewe|ss uep epi 1de1al uep seway yepn

seway| ‘yisiaqg
111G UeIeNNPSIad

sewdy ‘yisiaq
HIIIq UeIRNNPSIad

‘Yisiaq epi g
ueseIasIad

“Jewe|as uep sewsy ‘yisiaq
Mijiq ueseyyasiad uesseWSN €7

sues jeunje| (94

141S Joquiou
1IS Joquiou leAundwswi
leAundwiswi J91ndwioy ‘1S Joquiou jleAundwaw
J9Indwoy enwiag uejbeyeqas 11S Joquiou epel] J9Indwoy denas ueyjisews|y e
HYMYVIN S € L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

114



sjleq ueepeay
wejep epeJaq
uep seway
uebusp unsnsip

3leq ueepeay
wejep epeiaq
uep seway
uebuap unsnsip
‘In12q uebuap

sy1eq

ueepeay wejep
epesaq sepn
uep Jnesa yepn

“ieq ueepeay|

‘In312q uebusp ueyjaqe|ip ‘In12q uebuap  wejep epeiaq uep seway uebuap
uey|jaqe|ip uejejesad uey|age|Ip yepll  unsnsip ‘|niag uebuap ueyaqge|ip
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias uejejesad enwias ueSBW  0€

jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sepiy ideyal uep sewy yepn
sewdy| ‘yisiaqg sewdy ‘yisiaq ‘yisiaq yepn yiiq "Jewe|as uep seway ‘yisiaq
111G Ueleyyasiad M1[1q UeJRYIYDSIDd ueleyyasiad  [94Puaq uesedasiad ueyisewd|y 62
[M6uag (£4
y1siaq 10103 12UIgey 1010Y "Yis1aq ueepeay
19UIqey BNWAS uelbeyeqas 19UIqeY BNWAS  Wejep epelaq 1aulgey| ueylisews|y 8z
ueyeunbip
jewe|as uep jequINSIS) Uep
yisiaq seb 10103 seb ueinjes jequInsIa) uep ‘ueyeunbip Jewe|as uep
uelinjes enwas uelbeyeqas 10103 seb ueinjes y1siaq seb ueinjes ueynsewsly /g
ueyeunbip ueyeunbip 1eqUINSIA} 1equinsial
ys|oq uep yisiaq ya|oq uep yisiaq uep 1010y 3epiy uep ueyeunbip yajoq
DjUIS enWIdS Djuls ueibeyeqgas died uep pjuis  ‘yisiaq died uep BuIs UBYISBWRN 9T
HYXYYIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

115




1ewe|as uep
seway ‘yisiaq
Aliq uelelesisd

lewe|as
epi3 ideis)
seway ‘yisiaq
A1Iq ueIelSsiad

jewe|as yepn
uep seway yepn

Yis139 Yepn ijiq
ueJelasiad

"Jewe|as uep seway ‘Yisiaq
119]eb ueselpasiad ueyisews|y  G§

13jen (64
jleq dleq
yleq ueepeay ueepeay wejep ueepeay| wejep uesjeunbip yajoq uep yieq
wejep epelaq epelaq uejejesad epelaq yepn ueepeay wefep Ay uedeybus|ay

ueje|esad enwias

ueibeyeqas

uejejesad enwias

uep uejejesod ueysewd|N €

upja)

1upjI9) uep yieq yepn ideiaryieq U349}
ueepeay wejep ueepesy wejep Jepn uep yjieq
ueyededip ueyJededip ueepesy wejep ‘U491 uep
BueA rewnpew HueA yewnpew sepn ueyiededip dleq ueepeay we|ep ueyiededip
enwag uejbeyeqas BueA yewnpjew buek yewnpjew ueynsews|y €€
jewe|as jewe|ss yepll
jewe|as uep sepn ideial uep sewsy yepi}

seway ‘yisiaq

R EEINESES|

seway ‘yisiaq
HIIIq UeIRNNPSIad

‘Yisiaq epi g
ueseIasIad

“Jewe|as uep sewsy ‘yisiaq
Mijiq ueseyyasiad ueSBWS  ZE

(AV) [ensIA olpny Hijig (84

ueyJededip
ueyededip uelejesad
ueje|esad ueeunbbuad uejejesad
ueeunbbuad eledeye) ueeunbbuad ‘uejeje ueeunbbuad
ejedeje| uelbeyeqas ejedeje} epel| ejedeje} ueyJedewsly L€
HYIHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=)
2
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

116



sjleq ueepeay
wejep epesaq
uep seway
uebusp unsnsip

sjleq ueepeay
wejep epeltaq
uep seway
uebusp unsnsip
‘In19q uebuap

Mleq

ueepeay wejep
epeiaq epn
uep Jnjesal yepn

“yleq ueepeay|

‘In3aq uebusp uey|aqe|ip ‘In}aq uebusap  wejep epesdq uep seway uebuap
uey2qe|ip uejejesad uey|2ge|ip depil  uNnsnsip ‘|n3ag uebuap uexjage|ip
uejejesad enwiag uelbeyeqas uejejesad enwiag uejejesad enwias ueISRWA  6€

1eWwe|as Jewe|as yepn
jewe|as uep epiy idelal uep seway yepn

seway ‘yisiaq
A1Iq ueJeyesiad

seway ‘yisiaq
NI|iq ueJelSSIDd

'Y1s1aq Yepniiq
ueJelasiad

“Jewe|as uep sewsy|
‘Yisiaq ueielyasiad uexsews|y 8¢

1619 ueyemey yijig /Avg y21s (014

Jleq

ueepeay wejep
ueysawedip
Buek uesowed
ueyeq Jewnpew

leq

ueepeay| wejep
uexsawedip
bueA uesswed
ueyeq jewnpyew

3leq ueepeay
wejep epn
ueysawedip
buek uesswed

jleq ueepeay
wejep ueysawedp uesdwed

enwsg ueibeyeqas ueyeq yewnpiepy ueyeq jewinplew ueysews|y /€
leq
3yjleq ueepeay| ueepeay wejep 3yjleq ueepeay

wejep uesswed
ueyeq enwas

uesowed ueyeq
ueibeyeqas

wejepepn
uesswed ueyeg

Jjleq ueepeay wejep epeiaq
uesowed ueyeq ueynsewd|y  9€

HYMYVYIN

S

€

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

117




U2} uep sjieq

i)
sepis 1deyal yieq
ueepesy| wejep

U9
Sepn uep sjieq

(%001 X ueyRMIag Buek elsiuy enwas 1Beq ynuad yexsepy yejwng uebusp 16eyeqig ysjosadiq yesep yejwnr)

% =%00L X0Lz/ :Yyexlen yejwnf

L s

ueepeay wejep ueyededip ueepesy wejep ‘lupIa) uep
ueyededip bueA yewnpjew Nepn ueyiededip Yleq ueepeay wejep ueyiededip
buek enwag uejbeyeqas bueAk yewnpiep buek yewnpjew ueynsews|\ v
yleq ueepeay
3jleq ueepeay wejep epeJaq yleq
wejep epetaq uep seway ueepeay wejep
uep sewy uebuap unsnsip epeiaq yepi}
uebuap unsnsip ‘In¥aq uebuap uep Jnjeial epiy jleq ueepeay
‘In3aq uebuap ueyj|aqge|ip ‘In39q uebuap  wejep epelaq uep seway uebuap
ueyj|aqge|ip uejejesad ueyj|dge(ip depll  unsnsip ‘|n3aq uebusp uey|aqe|ip
uejejesad enwas uelbeyeqas uejejesad enwag uejejelad enwias URYIISBWA LY
1eWe|as 1ewWe|ss yepll
1ewe|9s uep yepn 1deisl uep sewy yepn
seway ‘yisiaq seway ‘yisiaq ‘yisiaq yepn yijiq Jewe[as uep seway ‘yisiaq
NIIg ueJelasi9d I|Iq uele1yas19d ueJelasiad MI[Iq ueseyjasiad ueysews|y  Ov

(utej-ure] uep nyng sjZn|y ‘JuSS ueNIPIPUS “433ndwo) ‘[eunjely ijid :yoruo)) ewes euno g (L Ld

HYMYVYIN S

€

L

4

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

118



jewe|as uep
sewd ‘yisiaq

lewe|os
epi3 ide3ay
seway ‘yisiaq

jewe|as yepn
uep sewsy epn
‘Yisiaq yepi yijiq

"Jewe|as uep sewsy| ‘yisiaq

3I[Iq UeJRYINSSId 3I[1q UeJIRYINSSId ueJeyyasiad IIq ueieysIad ueyISRWR  §
wnpoypny/uemaq (z4
U9}
epi idelar yeq upIs)

1up{I3} Uep sjreq

ueepedy wejep

sepn uep sjieq

ueepesy| wejep ueyededip ueepeay| wejep ‘lupjJa1 uep
ueyededip buek bueA yewnpjew Nepin ueysededip yleq ueepedy wejep ueyededip
Jewinyew enwas ueibeyeqas buek jewnpiep BueA yewnpiew ueynseway €
sjleq ueepeay
sjleq ueepeay we|ep epeJaq Jleq
wejep epeJaq uep seway ueepeay| wejep
uep seway uebuap unsnsip epeJaq yepil

uebusp unsnsip

‘In3aq uebusp

uep Jnjeal yepn

“leq ueepeay|

‘In3aq uebusp ueyjaqe|ip ‘In1aq uebusp  wejep epelaq uep sewsy uebuap
ueyjaqe|ip uejejesad uey|age|ip yepil  unsnsip ‘|n1aq uebusp ueyRqge|ip
uelejesad enwag ueibeyeqas uelejesad enwag uejejesad enwias ueyiIseWR ¢

1ewe|as Jewe|as yepin
Jewe|as uep epi idejal uep seway yepi

seway ‘yisiaq
NI|iq ueJIe1SSIDd

seway ‘yisiaq
NI|iq ueJIe1SSIDd

'y1s139 Yepn g
uelein|asiad

‘Jewe|as uep seway ‘yisiaq
NIj1Iq ueJel|asiad ueisews L

uebuesuiquad g /ueyne yig /yenny g (L4

HYMYVIN

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
%]
X
=
z
=
<C
S
=
X
wl
w
L
)
>
=)
g
X
=
wl
T
%]
3
X
Ll

119




Jleq ueepeay
wejep epeiaq
uep sewsy
uebuap unsnsip

3leq ueepeay
wejep epeiaq
uep sewsy
uebuap unsnsip
‘In12q uebusp

leq

ueepesy wejep
epesaq sepn
uep Jnjesay yepn

“jleq ueepesy

‘In12q uebuap ueyjaqe|ip ‘Imdq uebusp  wejep epelaq uep seway uebusp
uesj|aqe|Ip uejejesad uej|aqe|Ip3epil  unsnsip ‘|n1ag uebuap ueyRqge|p
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias ueje|eiad BNWSS UBYIISEWSN 8
jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sepi ideyal uep seway epn
sewdy| ‘yisiaq sewdy| ‘yisiaq ‘yis1aq yepn g "Jeweas uep sewdy ‘yisiaq
MI[1q UeJR}INDSIDd 31[1q UeJR}INDSIDd ueJey|yasiad MI[Iq ueJelyasad ueyiIsewd|)y  /

unueyj/erieiajey)/ ueyely yedwa) /ueyely uemaq (€4

1UB}IS) Uep e

NIV
epiy idelay yeq
ueepeay wejep

ISINIE!
epn uep yieq

ueepeay wejep ueysededip ueepeay wejep U} uep
ueysededip buek bueA yewnpjew Jepn uexiededip 3leq ueepeay wejep uesededip
Jewnyew enwas ueibeyeqas bueAk yewnpjep BueA yewnpiew ueynseway 9
sleq ueepeay
sleq ueepeay wejep epeltaq sleq
wejep epeltaq uep seway ueepeady| wejep
uep seway uebuap unsnsip epelaq yepn
uebuap unsnsip ‘In}aq uebuap uep Jn3eid} yepil "yjleq ueepeay|
‘In}aq uebuap uej|aqe|Ip ‘In}oq uebuap  wejep epeiaq uep sewdy uebusp
uej|aqe|Ip uejejesad ueyj|aqe|ip depil  unsnsip ‘|n3aq uebuap ueydqe(p
uejejesad enwas uelbeyeqas uejejesad enwias uejejesad enwias uelISBWRN G
HYIYVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

120



ueyJededip yepn

‘emakuad 1yniedip njiad buek

ueyeipasiq 1de3a) ueyeipasiq ueyeipasipepll  ueinielad uep eyns ueyeipakusly €1
jewe|as jewe|as yepn
jewe|as uep sepiy ideyal uep sewsy epn

seway ‘yisiaq

seway ‘yisiaq

Yis1aq epr g

‘Jewe|as uep seway ‘yisiaq

31[1q UeJRLINSID] 31[1q UeJRLINSID] ueseIdasiad  slwaid ueseinyasiad ueynnsews|y 7L
ueebejulad siwaid (sS4
sejof uebusp
sejof uebusp ueyeIpasip se|af
ueeIpasip 10| 10|-10] eJRlUR Jepil ueyelpasip
-10| eJeluUR Ip Ip uesueb buek 10-10| "UeMeIPISIP URRISPUD)Y
uesieb enwsg ueibeyeqas eJejue Ip ueslien ye1d|ledwal ueynsews|y L1
jewe|as
jewe|as 1ewe|as yepn 3epi} uep seway
uep seway 1de1a) seway| sepi} ‘yisiaq
‘yisiaq feseb ‘yisiaq feseb yepi [eseb Jewe|[as uep sewsay ‘yisiaq
ueJeyyasiad ueJeyyasiad ueJeyyasiad feseb ueseyyasiad ueynsewdy 0l
fesen (4
Seway
Sew?y unsnsip unsnsip joqesad Sew?y unsnsip ‘SewDy|
1oqesad enwas ueibeyeqas Jepliloqelad 10qeIad UBUNSNS URYIISEWSA 6
HYXYYIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

121




jewe|as uep
seway ‘yisiaq
Al]1q uelelsasiad

1ewe|as

Sepin ideya
seway ‘yisiaq
Al|iq ueJelasiad

Jewe|as yepn
uep sewsy sepn

'y1s129 Yepn g
uelein|asiad

‘Jewe|as uep seway ‘yisiaq
eweise uelelasiad ueyiisewdy 91

ewelsy (£4

eljebbuajasip

ejebbuajasip
Jepi uep yieq

eljebbuajasip uep

uep yleq ueepeay wejep y1eq ueepeay|
ueepeay wejep Isbunyiaq yepn wejep 1sbunyiaq
1sbunyiaq eyse} eysel/yeuepey yepi} eyse}
/4euepeyliq g wepep /4euepeyiiq
we|ep eked Jeis ekes seis/] D) we|ep eed Jeis ‘eseBbBua|asip uep yieq
/101 ueyepnway ueyepnuway /101 ueyepnway ueepeay wejep Isbunyiaq exsel
uep uejejesad uep uejejesad uep uejejesad  /yeuepey yijig-yljig wejep eked Jeis
ueynin|asay ueibeyeqas ueynin|asay /1D UByepnwSy uep ueleeidd Gl
1ewe|as 1ewe|as yepn
1ewe|as uep sepn ideay uep sewsy sepn “Jewe|as

seway ‘yisiaq
Al]1q ueJlelnasiad

seway ‘yisiaq
Al]1q ueJtelasiad

'Yis199 Yepn g
ueJeyasiad

uep seway ‘yisiaq eysei/yeuepey
Ijiq ueselyasiad uesews|y |

)sel/yeuepeH yiig (94

HYMYVIN

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

122



seway ‘yisiaq
N1[1q ueJelyasiad

sewsy ‘yisiaq
N1[1q ueJelasiad

unsns.al
unsns.al unsns.al epi uep
uep leq uep leq 3leq ueepesy
ueepeay| wejep ueepeay| wejep wejep epeJaq
epeJaq joqesad epeJaq joqesad Jepn joqesad "uNnsnsia) uep yieq
Juejejesad Juejejesad Juejejesad ueepeay we|ep epeiaq joqesad
enwas uelbeyeqas enwas Juejejesad enwias ueyiSBWRN 0T
jewe|as 1ewels yepn
1ewe|as uep epiy idelsy uep sewa yepin

‘yis1aq yepn yiiq
ueseyyasiad

Jewe[as uep seway ‘yisiaq
NIIq ueselasiad ueyiisewdy 61

nwie] yewny/iyesniy yijig /3IsueiL yijig/3eyay yijig/uedeuibuad yiid (84

uebuap unsnsip

‘In12q uebusp

seway|
Sewdy unsnsip unsnsip 1oqesad Sewdy unsnsip "Sewdy
joqesad enwag ueibeyeqas yepn 10qeiad joqesad ueunsns ueyisews|y gl
Sjleq ueepeay
Sleq ueepeay wejep epeiaq Jleq
wejep epeiaq uep seway ueepeay wejep
uep seway uebuap unsnsip epeiaq sepn

uep Injesal yepn

“jleq ueepesy

‘In12q uebusp ueyjaqe|ip ‘In1oq uebusp  weep epelaq uep sewdy uebuap
uesj|aqe|Ip uejejesad ueyj|aqe|ip 3jepil  unsnsip ‘|n1ag uebuap ueyRqge|p
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias ueje|eiad enwds ueISBWRN /|
HYXYYIN S € [4 L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

123




Injesa)

uep yisiaq
ueepedy wejep
uep uexelpasiq

Jnjelial

/4isiag xepn
1de1a) ueyelpasiq

ueujjessad
Aliq epel]

"IN]eId) uep yisiaq
bueA ueurjesiad yijiq uexelpakusly ST

ueyJededip
uep eipssip
Bueual we|oy|
ueeunbbuad
ey139/ueinielad

ueeipssip yepn
Bueuas we|oy|
ueeunbbuad
ey139/ueinielad

‘Bueuss we|oy
ueeunbbuad eynas/ueiniesad
ueyledewaw uep elpakusly 2

3leq ueepeay
wejep uep
yisiaq bueuas
we|oy uesemey|

3esol uep 10103
Hueuas we|oy

Aleq
ueepesy wejep uep yisiaq bueual
Wie|oy ueSeMBS| UBYIISBWR €7

Bbueuay wejoy| (0L4
Yapuad
Yapuad Hbueped uesemey| buefued
Hueped uesemey| 1p indwinu Hueped uesemey| “opuad bueped
1p Indwini enwias uelbeyeqas Ip Indwiny ueseme| Ip Indwini UBYIISBWA T
leq Jleq ueepesy leq
ueepeay| wejep wejep epeJaq ueepeay| wejep
epeJaq uep uep yisiaq epeJaq yepn
yisiaq bueped Hueped uesemey| uep y1siaq yepi "jleq ueepesy| wejep uep Yisiaq
uesemey yninjas ueibeyeqas Hbueped uesemey| bueped uesemey ueynsewsy Lz
Bueped (64
HYMHVYIN S € L

Panduan Pelaksanaan

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)

124



Yleq ueepeay
wejep epeiaq
uep sewsy
uebuap unsnsip

yleq ueepeay
wejep epeltsaq
uep sewsy
uebuap unsnsip
‘In12q uebusp

jleq

ueepeay wejep
epesaq yepn
uep injesal yepn

“jleq ueepesy

‘In19q uebuap ueyjaqe|ip ‘In1dq uebusp  wejep epelaq uep seway uebusp
uesj|aqe|Ip uejejesad uej|aqe|Ipepil  unsnsip ‘|n1ag uebuap ueyRqge|p
ueje|esad enwias ueibeyeqas ueje|esad enwias ueje|eiod enwids ueYIISBWRN 8T

ueyededip
uep uexeipssip uexelpasip jepi
buebbue|ab buebbue|ab ‘buebbuejab
ueeunbbuad ueeunbbuad ueeunbbuad ey3a/ueiniesad
e)119/ueinleldd e)119/uUeInleldd ueyiedewsw uep ueyelpAuUsS|y /T
ueyeunbip
uexeunbip Jewe|as yepn
jewe|as uep yleq uep “jieq
sjleq ueepeay ueepeay| wejep ueepeay| wejep
wejep epeJaq epeiaq ‘yisiaq epelaq yepil
uep yisiaq buebbue|ab ‘Y1s49q epin ‘ueseunbip 1ewe|as
buebbue|ab uesemey| buebbue|ab uep yleq ‘yisiaq ueepeay wejep
uesemey ynin|as uejbeyeqas ueseme)] ‘buebbue|ab uesemey ueyiIsewal 97
bfuebbueldo (LL4
HYXYYIN S € L

c
©
©
c
©
%)

-

i}
[0}

a
c
©
>

©°
c
©

o

<
vy
<
=
2
=
=z
S
=
>
wl
wv
L
%)
>
a
g
<
=
wl
T
52}
8
<
Ll

125




(9001 X uenexiag bueA ey enwas 16eq Yynuad yesey yejwnr uebuap ibeyeqiq yajosadiq yexiey yejwny)
% =9%00L X0SL/ :yexsen yejunr
ueyeunbip
Jewe|as uep 3esol
unsns.ial uep unsnsId}  ‘ueseunbip 1ewe|as uep UNSNSIS}
winiseuwib sepi wniseuwib ‘U1s43q ueepeay| wejep epeiaq
uejejelad uejejelad  wniseuwib uejejesad ueynsews|y  0€
Jleq ueepesy|
wejep uep yisiaq
wniseuwib yesol uep "jleq ueepeay| wejep uep Yisiaq
ueseme)| 10103 WNISeUWID  Wniseuw|b uesemey UBYIISBWRW 6T
wniseuw!o (z14
HYMYVYIN S 14 € C L

Panduan Pelaksanaan

<
%]
X
=
Z
=
<
S
C
[NE)
v
w
wv
>
a
=4
O
X
=
[uN)
=
wv
"
O
X
[¥N)

126




PENGIRAAN PURATA MARKAH KESELURUHAN

A. KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAAN

B. RUANG TEMPAT KERJA/PEJABAT

C TEMPAT UMUM

D. KESELAMATAN PERSEKITARAN

E. KAWASAN PERSEKITARAN JABATAN

F. TEMPAT-TEMPAT KHUSUS (SESUAI MENGIKUT KEPERLUAN AGENSI)

Ulasan Keseluruhan:
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Komponen A - Keperluan Utama Pelaksanaan

]|
s

Sudut EKSA Secara Maya

YA T
_— aa

SEEOT

Ruang Pejabat yang Selesa
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Komponen B - Ruang Tempat Kerja/Pejabat

Ruang Kerja Tersusun

Alat Tulis Disusun Kemas Peralatan dalam Keadaan Baik
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Komponen B - Ruang Tempat Kerja/Pejabat

Susun Atur Bilik Fail yang Kemas Label Setiap Unit /Bilik yang Seragam

Perhiasan yang Minimum Penampilan Imej Korporat

LALUAN EECEMASAN KFM

_iasfﬁ;.;t.h_

Bilik Pegawai Berimej Korporat
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Komponen B - Ruang Tempat Kerja/Pejabat

Ruang Kerja Pegawai yang Selesa

Penyediaan Buku Rekod Pergerakan Fail
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Komponen C - Tempat Umum

Maklumat Agensi Dipaparkan Bilik Mesyuarat Bersih
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Komponen C - Tempat Umum

Tandas Bersih dan Kering Peralatan Tambahan di Tandas

Suasana Surau yang Selesa dan Tenang

Panduan Pelaksanaan
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Komponen D - Keselamatan Persekitaran

Pelan Tindakan Kecemasan Tanda Laluan Kecemasan yang Jelas

Lampu Tanda Arah Keluar Jelas dan Berfungsi
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Komponen E - Kawasan Persekitaran Jabatan

Tempat Letak Kereta OKU Paparan Maklumat yang Jelas

Kawasan Persekitaran dalam Keadaan Lot-lot Tempat Letak Kenderaan
Baik dan Bersih
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Komponen F - Khusus

Bilik Komputer yang Kemas dan Tersusun Pengurusan Stor yang Baik

KAUNTER KHIDMAT PELANGGAN

Kemudahan Peralatan Komputer di Bilik Latihan
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